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TELJES KORU SIGNAL CASCO BIZTOSITASI FELTETELEK

ES UGYFELTAJEKOZTATO

Jelen biztositasi feltételt a 2018.02.22-ét kovetden létrejott
szerz8désekre kell alkalmazni. A jelen feltételek, a biztositok-
rol és a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIIL.
térvény (a tovabbiakban Bit) alapjan Ugyfél-tajékoztaténak
is minésllnek. Az lgyfél-tajékoztatonak is min6silé ré-
szek vastag délt betlikkel szedettek. A Biztositd men-
teslilésének szabalyai, az alkalmazott kizarasok, a Ptk.
rendelkezéseitdl, a szokasos szerzédéses gyakorlattol
lényegesen eltérd feltételek délt, vastagitott és alahuzott
betiivel szedettek. A SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt. a jelen
altalanos és kiegészité feltételek alapjan a biztositasi dij
megfizetése ellenében megtériti a biztositott jarmiiben,
annak alkatrészeiben és tartozékaiban keletkezett kart
Magyarorszag hivatalos pénznemében, valamint tovabbi
szolgaltatasokat nyujt a jelen feltételekben meghataro-
zott esetekben és mértékben.

Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk ezt a terméket tandacs-
adas nélkiil értékesiti.
A biztositaskézvetité a Biztositoval all szerzédéses jog-

2. A SZERZODES ALANYAI

2.1. SZERZODO

A jarmi forgalmi engedélyében tulajdonosként, vagy Uzem-
bentartoként megnevezett személy, vagy mas, a jarmd meg-
ovasaban érdekelt személy, illetve aki a szerz6dést érdekelt
személy javara koti meg.

A biztositasi dij fizetésére a Szerz6d§ koteles.

Ha a szerzédést nem a biztositott kéti, a biztositasi ese-
mény beklbvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a
szerz6dé fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szer-
z6édésben bekdOvetkezett valtozasokrdl a biztositottat ké-
teles tajékoztatni.

2.2. BIZTOSITOTT

A jarmd tulajdonosa. Eltéré rendelkezés hianyaban a biztosi-
tasi szolgaltatasokra a Biztositott jogosult.

Ha a szerzédést nem a biztositott kététte, a biztositott
a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6dé

viszonyban, tehat a biztositasi dij magdban foglalja a ja-

irasbeli hozzajaruldsaval a szerzédésbe beléphet; a be-

vadalmazast.

Fligg6 biztositaskozvetité: az a biztositaskozvetitd, aki

biztositéval fennallé jogviszony alapjan

a) egy biztosito biztositasi termékeit vagy t6bb biztosité
egymassal nem versengd biztositasi termékeit kézve-
titi (a tovabbiakban: tigynok),

b) egyidejlileg tdbb biztosité egymassal versengd biztosi-
tasi termékeit kozvetiti (a tovabbiakban: tdbbes ligyndk)

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése alap-
jan az irasra, illetve olvasdsra vald képesséqg hidnya ese-
tén (latassériilt allapot okan) a szerz6dés érvényességeé-
hez tovabbi kévetelmények teljeslilése sziikséges.

Ugyfeleinknek lehetésége van a biztositd felé (irasban
vagy telefonon keresztiil) jelezni az esetleges, a fogyaté-
kossaggal ésszefiiggd specidlis igényeit. Kérjlik, jelezze
ennek fennalltat a biztositonak vagy biztositaskézvetits-
jének. A bejelentéshez hasznalhato formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon taldlhatd.

Amennyiben ezt nem kivanja jelezni, ugy specialis igé-

nyeit nem all médunkban figyelembe venni.

1. A BIZTOSITAS TARGYA

A biztositas targya a casco szerz6désben feltlintetett azono-
sitéval (alvazszam), Magyarorszagon forgalomba helyezett jar-
md. A jarmd a casco szerzédésben, ill. annak mellékleteiben
rogzitett allapotban és felszereltséggel van biztositva. Jelen
szerzbdés alapjan a Biztosité nem vallal kockazatot a ta-
xiként (izemeltetett jarmlivekre és az egy évnél révidebb
idére bérbe adott jarmliivekre, valamint motorkerékpa-
rokra, és totalkart kévetéen helyreallitott jarmiivekre.

lépéshez a biztositd hozzajaruldasa nem sziikséges. A be-
lépéssel a szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t terheld
kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyo biztosita-
si id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dé

féllel egyetemlegesen felelés. A szerzédésbe belépd biz-
tositott kbteles a szerz6dé félnek a szerzédésre forditott
kéltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

2.3. ZALOGJOG ALAPITAS

Amennyiben a biztositas targya vonatkozasaban jelzalogjog
kerUlt alapitasra és az a hitelbiztositéki nyilvantartasba be-
jegyzésre kertlt, Biztositd a 2013. évi V. térvény (a tovabbiak-
ban: Ptk.) zalogjogra vonatkozé rendelkezései szerint koteles
eljarni.

2.4. BIZTOSITO

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 50. Levelezési cim:
1519 Budapest, Pf.: 260. Telefon: +36 1 458 4200
Fax: +36 1 458 4260

E-mail: info@signal.hu Internet: www.signal.hu
Cégjegyzékszam: 01-10-042159

KSH-szam: 10828704-6511-114-01

Addszam: 10828704-2-44

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-87194/2015
Bankszamlaszam: 11500092-11041623-00000000

3. A SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA

A biztositasi szerz6dés Iétrején, ha a biztositd a szerz6dé
ajanlata alapjan biztositasi kétvényt allit ki.
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A szerzbdés internetes feliileten, vagy telefonon is meg-
kétheté. Ez esetben a szerzédésre a tavértékesitésrél

$z0106 jogszabaly is vonatkozik.

A biztositasi szerzédés akkor is Iétrejon a kockazatel-
biralasi idé elteltét kévetd napon — a biztositasi ajanlat-
ba foglalt tartalommal az ajanlatnak a biztosito részére

tértént ataddsa idépontjara visszamend hatallyal -, ha a
biztosité az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott 15

napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot
a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban elGirt

tajékoztatas birtokaban, a biztosito altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

Ha a kétvény a szerz6dd fél ajanlatatdl eltér, és az el-
térést a szerz6do fél a kbétvény kézhezvételét kbvetben

15 napon beliil nem kifogdsolja, a szerzédés a kétvény
szerinti tartalommal j6n létre. Ez a rendelkezés lényeges

eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a biztosité az elté-
résekre a szerzédé fél figyelmét a kbtvény atadasakor
irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az
ajanlat tartalmaval jén Iétre.

Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkiil Iétrejétt szer-

zO6dés lényeges kérdésben eltér a biztositd altalanos
szerzédési feltételétdl, a biztositdo a szerzédés Iétrejot-

tétél szamitott tizenét napon beliil javasolhatja, hogy a
szerzOédést az altalanos szerzédési feltételeknek megfe-
lelben mddositsak. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem
fogadja el vagy arra tizenét napon beliil nem valaszol, a
biztositd az elutasitastdl, vagy a modosito javaslat kéz-

hezvételétdl szamitott tizendt napon beliil a szerz6dést
harminc napra irasban felmondhatja.

Az ajanlattevd ajanlatahoz annak megtételétdl (a Biztosi-
10 képviselbjének térténd ataddsatdl) szamitott 15 napig
van kétve.

Ha a kockazatelbiralasi idé alatt a biztositdasi esemény
bekdévetkezik, az ajanlatot a biztositoé elutasithatja, ha az

igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés
kériilményei alapjan nyilvanvalo, hogy az ajanlat elfoga-

ddsahoz a kockazat egyedi elbiralasa (igy kiilénbsen el6-
zetes engedélyhez kétott jarmlivek, szemlekételezettség

esetén) sziikséges.

3.1. TERULETI HATALY

A biztositds az aldbbi orszagok terlletén bekdvetkezett ka-
rokra nyujt fedezetet:

Magyarorszag, tovabba Albania, Andorra, Ausztria, Belarusz
(Fehéroroszorszag), Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria,
Ciprus, Csehorszag, Dania (és a Feroer-szigetek), Esztorszag,
Finnorszag, Franciaorszag (és Monaco), Gérégorszag, Hollan-
dia, Horvatorszag, Irorszag, lzland, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedodnia, Mélta, Molda-
via, Montenegré, Nagy Britannia (valamint Channel-szigetek,
Gibraltar és Man szigete) és Eszak-lrorszag, Németorszag,
Norvégia, Olaszorszag (valamint San Marino Koztarsasag és
Vatikan), Portugdlia, Romania, Spanyolorszag, Svajc, Svédor-
szag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Torékorszag, Ukrajna.

3.2 IDOBELI HATALY, BIZTOSITASI IDOSZAK

A biztositasi szerzé6dés hatarozatlan idétartamu. A bizto-
sitasi id6szak egy év. A biztositasi évforduld napja min-
den évben annak a honapnak az elsé napja, amelyben
a Biztosito kockazatviselése kezdbdik, amely egyben a
kévetkezd biztositasi idészak elsé napja.

3.2.1. A kockazatviselés kezdete

Hasznalt auté esetén a Biztosito kockazatviselésének
kezdé id6pontja soha nem lehet korabbi, mint a jarmd
szemléjének idépontja (a datum és az ora, perc meg-
jelélésével), feltéve hogy a Szerz6db6 esedékességig
megfizeti elsé dijat (dijrészletet) és a szerzédeés létre-
jén. Uj, 0 km-es autd esetén a kockazatviselés kezdete
megegyezhet az ajanlat alairasanak datumaval, feltéve
hogy a Szerz6d6 esedékességig megfizeti az elsé dijat
(dijrészletet) és a szerz6dés létrején. A szerzé6dé felek
megegyezhetnek mas idépontban is. A kockdzatviselés
kezdé idépontja soha nem lehet korabbi, mint az ajanlat
alairasanak idépontja.

3.2.2. A kockazatviselés sziineteltetése

A jarmii forgalombdl térténé ideiglenes kivonasa esetén
a casco szerzédés nem sziineteltetheté, és a szerzédés
nem sziinik meg. A casco szerzédés egyéb mas esetben
sem szlineteltethetd.

3.2.3. A szerz6dés megsziinése

3.2.3.1. Felmondas

A szerzddé felek a szerzédést, vagy annak barmely ré-
szét a biztositasi évforduldra, az évforduld elétt legalabb
30 nappal, mondhatjak fel.

Ha a biztosito a szerz6déskétés utan szerez tudomast a
szerzédést érinté lényeges kériilményekrdl, vagy azok
valtozasarol, és ezek a kérilmények a biztositasi koc-
kazat jelentés névekedését eredményezik, a tudomas-
szerzéstdl szamitott tizen6ét napon beliil javaslatot tehet
a szerzbédés modositasara, vagy a szerzédést harminc
napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé fél a modosito javaslatot nem fogadja el,
vagy arra annak kézhezvételétél szamitott tizenét na-
pon beliil nem valaszol, a szerz6dés a modosito javaslat
kézlésétél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha
a biztosité erre a kbvetkezményre a modosito javaslat
megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

3.2.3.2. Erdekmulas

A biztositasi szerz6dés érdekmulassal térténé megszli-
nése esetében a Biztositd kockazatviselése és ezzel
egylitt a szerz6dés a forgalombadl vald kivonas, illetéleg a
tulajdonjog atszallasa idépontjaval sziinik meg.

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkévetkez-
mények nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizardlag a
biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kévet-
kezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar ko-
rabban is az uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az eset-
ben a tulajdonjoggal egylitt a biztositasi fedezet is atszall,
és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes bizto-
sitasi dijakért a korabbi és uj tulajdonos egyetemlegesen
felelés. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog atszalla-
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sardl valé tudomasszerzést kéveté harminc napon bellil
irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

3.2.3.3. Dij-nemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biz-
tosité — a kbvetkezményekre térténd figyelmeztetés mel-
lett — a szerz6d6 felet a felszdlitas elkiildésétél szamitott
legalabb harminc napos pdthataridé kitliizésével a telje-
sitésre felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével
- eltéré rendelkezés hianyaban — a szerz6dés az esedé-
kesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve,
ha a biztosito a dijkévetelést késedelem nélkiil birosagi
uton érvényesiti.

Abban az esetben, ha a szerz6dés az el6z6 bekezdésben irt
maddon, a folytatdlagos dij meg nem fizetése kbvetkeztében
szlint meg, a szerz6dé fél a megsziinés napjatol szamitott
szazhusz napon beliil kérheti a biztositdt a kockazatviselés
helyreallitasara (reaktivalas). A biztosité a biztositasi fede-
zetet a megsziint szerz6dés feltételei szerint helyredllitja,
feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat
megfizetik, tovabba ha a Szerz6dé ugy nyilatkozik, hogy a
szerz6dés megsziinésének napja és a reaktivalas napja ké-
zOtt casco biztositast érinté karesemény nem tértént, ezen
id6szakra a Biztosito felé karigénnyel nem él.

Reaktivalas esetén a Biztosito az ujbol fedezetbe vont

gépjarmiinél ismételt kockazatvallalasi szemlét rendel-
het el, melynek kéltségét az Ugyféire terhelheti. Ameny-
nyiben az Ugyfél az ismételt kockézatvallaldsi szemle
kéltségét nem kivanja megfizetni a Biztosito részére, ugy
a Biztositd visszautasithatia a szerzédés reaktivalasa
iranti kérését.

3.2.3.4.A jarmU hasznalati modjanak megvaltozasa miat-
ti megsziinés

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a ,,normal”-tol
eltéré hasznalati mdéd soran bekévetkezett karokra. A
hasznalati méd megvaltozasa esetén a szerz6dé azon-
nali hatallyal felmondhatja a szerz6dést. A biztositd koc-
kazatviselése ez esetben a felmondasban megjelélt na-
pon 24:00-kor, de legkorabban a felmondas biztositohoz
érkezésének napjan 24:00-kor sziinik meg.
»Normal”-nak tekintjlik a jarmii hasznalati médjat ameny-
nyiben a hasznalat kézuton térténik és a biztositott jar-
miihéz kétédé tevékenység nem szerepel az alabbi fel-
sorolasban:

e (izleti célu személyszallitas,

e l(izleti célu jarmi bérbeadas, 1 évnél révidebb idbre,
e nemzetkdzi aruszallitas,

e veszélyes anyagok szallitasa,

e gépjarmlivezetés oktatas,

e betegszallitas,

e autdversenyzés,

e futarszolgalat.

3.2.3.5.A jarmdi totalkara miatti megsziinés

A biztositasi szerz6dés megsziinik, ha a biztositott jarmu
totalkart szenved, fiiggetlendil attol, hogy a totalkart a Biz-
tositd, vagy mas biztositd, vagy hatdsag allapitia meg. A
Biztosito kockazatviselése ebben az esetben a biztosita-

si esemény bekdvetkeztével a totalkar megallapitasanak
idépontjatdl fliggetleniil megsziinik. A Biztositd azonban
a kockazatviselése utolso napjaig jaro dijra jogosult ab-
ban az esetben, ha a totalkart mas biztositas alapjan mas
biztosito rendezi. Amennyiben a kart a Biztosito rendezi,
akkor a biztositasi évforduldig jaro dijra jogosult.

4. BIZTOSITASI ESEMENYEK

4.1. FIZIKAI KAROSODAS

A jarmiiben keletkezett fizikai karosodas, melyet kiviil-
rél hatd, hirtelen fellépd, baleseti jelleggel bekévetkezd
erbhatas, tiliz, rongalas, igazolhato elemi csapas okozott.
Elemi csapasnak mindsiil a természeti jelenségek, térté-
nések kézvetlen hatasa: arviz, féldrengés, jégverés, tiiz,
vihar okozta baj, kar, pusztulas.

4.2. LOPAS, RABLAS

A teljes jarmd, vagy alkatrészeinek ellopasa, énkényes
elvétele, elrablasa, ha a jarmdii illetve alkatrésze/ alkatré-
szei a renddrségi feljelentéstél szamitott 60 napon bellil
nem keriilt meg, és az ilyen cselekményekkel 6sszeflig-
gésben a jarmliben keletkezett fizikai karosodas.

5. KIZARASOK

Nem nyUjt szolgéltatast a Biztosito:

1) haakareseménnyel 6sszefiiggd, olyan engedély nél-
klili atalakitas tértént a jarmiivén, amelyhez hatésagi

engedély lett volna sziikséges, de a kdresemény id6-
pontjaig az engedélyt nem szerezték meg,

2) ha a baleseti jellegli biztositasi esemény idépont-
jaban a jarmii nem rendelkezett érvényes mdiiszaki
vizsgdaval és/vagy a kar idépontjaban a jarmi nem
rendelkezett a forgalomban tartashoz sziikséges,

érvényes engedéllyel,
3) a jarmiibél a behatolast (feltérést) kévetéen szer-

szam nélkiil kivehetdé szdrakoztatd elektronikai és
navigacios berendezés ellopasa miatti karra,

4) ajarmirakoddsa kézben, annak kévetkezményeként
keletkezett karokra

5) ha a jarmi olyan felszerelésében keletkezett kar,

amelyet hatdsdgi elbirasok tiltanak, vagy engedély-
hez kétnek, de az engedélyt a karesemény idépont-

jaig nem szerezték meg,
6) ajarmlrdl leszerelt, kiilén tarolt alkatrészekben, tar-
tozékokban keletkezett karokra,

7) a jarmi ldzem-, és kenbanyagaiban keletkezett ka-
rokra,

8) nyitott utasterli jarmii (cabrio) utasterében lopas,
rongalds, vagy csapadék miatt keletkezett karokra,

9) ajarmi javitasbdl, és/vagy természetes elhasznalo-

dasabol adodo, vagy egyéb okbdl bekévetkezb ér-

tékcsbkkenésére,

megjavithatd alkatrész kicserélése miatti tébblet-

kOltségre,

10)
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2,

11) a biztositasi esemény soran megsériilt részen kivdili

rész fényezési kbltségére, kivéve, ha a javitastechno-
I6gia azt feltétleniil megkéveteli,

a jarmlivet hivatalos, vagy nem hivatalos autdver-
seny, vagy arra valo felkésziilés résztvevijeként ért
karokra

a gépjarmii elsikkasztasara,

ajarmi rakomanyanak elmozdulasa altal okozott ka-
rokra,

a jarmiiben szallitott veszélyes anyagok altal okozott

12)

13)
14)

15)

27) a_ nem baleseti jellegli karokra (pl. anyagfaradds
mliszaki hiba, alkatrészlevalas, hlitévizmegfagyas
motor altal beszivott viz miatti kdrosodas, stb),

28) a Szerzé6d6, a Biztositott, vagy a jarmlivet jogszeriien
vezetd személy altal blincselekmény elkévetés kéz-
ben keletkezett sériilésekre,

A jarmii kulcsain a kbvetkezbk értenddbk: a jarmi ajtaja-
inak nyitasdra — zarasdra, tovabba a jarmi illetéktelen
hasznalatanak megelézése érdekében beépitett beren-
dezések miikédtetésére, a jarmiihéz rendszeresitett esz-

karokra, illetve az altaluk sulyosbitott karokra, a su-

kéz6k. Nem mindsiil a kulcsok védett helyen valo taro-

lyosbitas mértékének megfelelé karrészre,
radioaktiv sugdrzas miatti karokra,
kbrnyezetszennyezés altal okozott karokra,

haboru, terrorcselekmény, tiintetés, felkelés, zavar-
gasok, sztrajk kévetkeztében keletkezett karokra,

16)
17)
18)

lasanak kiilénésen a kulccsal megfeleléen le nem zart
helyiségben térténd, vagy barki szamdra hozzaférhetd
helyen, a kulcsok Jrizet nélkiili elhelyezése.

A szdllodaban, flirdében, kavéhazban, étteremben, szin-
hazban, moziban, kulturtermekben, diszkdban, sportié-

19) olyan karokra, amelyek a kbézlekedésen kiviili mun-

tesitményben, oktatasi intézményekben, fodrasziizlet-

kavégzés, vagy a kbzlekedésre el6készités soran ke-

ben, egészséqliqyi feladatokat ellato intézményekben,

letkeztek.

olyan karokra, melyek a jarmii javitasa, karbantarta-
sa soran keletkeztek,

ha a jarmii a lopds idépontjaban nem volt lezarva,
azaz az 6sszes zarszerkezet, nem volt zart allapot-

20)

21)

lizemi étkezdében és olyan hasonld szolgaltatasok

igénybe vétele esetén, ahol a vendégek, latogatdk, stb.
nem tudnak vagyontdrgyaik felett allandd felligyeletet

gyakorolni, valamint ruhatarat iizemben tartok esetében
védett helynek az értékmegd6rzé szamit.

ban, vagy a zarszerkezet, valamint az eqyéb be-

Nem tekintheté megfelel6en lezartnak a jarmd, ha bar-

szerelt biztonsdagtechnikai, illetve vagyonvédelmi

melyik zarbetét, vagy a jarmii lezarasara szolgald me-

berendezés nem az elbirtaknak megfeleléen kertilt

chanikai eszk6z hianyzik, vagy oly mdédon rongdlddott,

miikédtetésre, esetleg miikédésképtelen allapotban
volt (nem volt lopas elleni védelem alatt),

a jarmi kulcsanak elvesztését, ellopasat, megron-
galédasat, megsemmisiilését, haszndlhatatlanna va-

lasat, vagy a lopds elleni rendszer meghibdasodasat,
vagy a jarmt zarainak, illetve a jarmli lezardasara szol-
gald _mechanikai eszkbznek megrongalasat kéveté-
en az adott jarmltipusnak megfelel6 magyarorszagi
markaszervizben térténé helyreallitasaig, az atkédo-
lasaig, vagy cseréjéig, a jarmii nem biztonsagos (igy
klilbnésen kulccsal le nem zart, vagy barki szamara
hozzaférheté helyen térténd) tarolasa esetén,
ajarmi kulcsainak nem védett helyen térténd tarola-
sa esetén

ha nem tudtak hitelt érdemlé mddon elszamolni és
a karrendezés folyaman atadni a jarmi biztositasi
ajanlatban feltiintetett 6sszes kulcsaval, a forgalmi
engedélyével, illetve térzskényvével,

ha a jarmii azon alkatrészeit loptak el, amelyeket kii-
16n lopas elleni védelemmel lattak el (pl. audio be-
rendezés esetén levehetd elblap, kodkartya, stb.), ha

a lopas elleni védelmet a karesemény idépontjaban
nem rendeltetésszerlien hasznaltak.

ha a jarmi szdrakoztatd-elektronikai, illetve navi-
gacios berendezésének ellopasat kévetéen a Bizto-
sitott nem tudott hitelt érdemlé mddon elszamolni
és a karrendezés sordn atadni a berendezés lopas
elleni védelmét szolgald alkatrészével (pl. levehetd
elblap, kddkartya, stb.),

22)

23)

24)

25)

26)

hogy az nem hasznalhatd rendeltetésszertien, illetve az
ablakai a lopas idépontjaban nem voltak zart allapotban.

6. MENTESULESEK

6.1. A Biztositdo mentesll fizetési kbtelezettsége aldl,

amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szan-

dékosan, vagy sulyosan gondatlan magatartassal,

a) a szerz6dé fél, vagy a biztositott,

b) veliik k6zés haztartasban él6 hozzatartozoéjuk,

c) lzletvezetésre jogosult tagjuk,

d) vagy az a gépjarmii hasznalataval egytittjiaré6 munka-
kért betélté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk,

e) a biztositott jogi személy vezetd tisztségviselbje, vagy
a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja, vagy megbizottja okozta.

A 6.1 pontban foglaltakat a 9.3 pontban leirt rendelkezé-

sekre is alkalmazni kell.

6.2. Kiilénésen akkor minéstil sulyosan gondatlanul oko-

zottnak a kar, ha:

6.2.1. 6sszefliggésben van azzal, hogy a jarmiivet jogo-

san vezeté személy a karesemény idépontjgban nem

rendelkezett a jarmi vezetéséhez sziikséges, érvényes

gépjarmlivezetéi engedéllyel,

6.2.2. 6sszefliggésben van azzal, hogy a jarmlivet jogo-

san vezetd személy a karesemény idépontjaban alkohol,

kabitoszer, vagy egyéb, a jarmlivezetési képességeket

hatranyosan befolyasolo szer hatasa alatt allt,

6.2.3. a kart a szakszert( lizemeltetésre vonatkozo el6-

irasok sulyos, és/vagy ismétlédé, illetve folyamatos meg-

sértése okozta,
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6.2.4. a kar a jarm( elhanyagolt miiszaki allapotanak ké6-
vetkezménye,

6.2.5. a kar a tlizrendészeti elbirasok megsértésének ké-
vetkezményeként keletkezett.

6.3. Nem nyujt szolgaltatast a Biztosito a rablaskarok és
az ennek kévetkeztében keletkezett egyéb karok ese-
tében, amennyiben bizonyitja, hogy a jarmdi illetéktelen
hasznalat ellen védé rendszerét nem rendeltetésszeriien
hasznaltak, vagy az a rablas idépontjaban nem volt mdi-
k6éddéképes.

6.4. Nem nyujt szolgaltatast a Biztositd, amennyiben
bebizonyosodik, hogy a Biztositott a karrendezés szem-
pontjabdl lIényeges kérilményt elhallgat, vagy a karren-
dezés soran a Biztositot megtéveszti olyan tény tekinte-
tében, amely a Biztosito fizetési kételezettségére, vagy
annak mértékeére kihatassal van.

6.5. Biztosito mentesiil a szolgaltatasi kételezettség alol,
ha a Biztositott, vagy jelen feltétel 6.1 pontjaban foglalt
személyek a karmegel6zési vagy karenyhitési kételezett-
ségliket szegik meg sulyosan gondatlanul, vagy szandé-
kosan.

7. SZOLGALTATASOK

7.1. HELYREALLITASI KOLTSEGEK TERITESE

A Biztosité megfizeti a biztositasi esemény kévetkezte-
ben keletkezett fizikai karosoddasok magyarorszagi javi-
tomdihelyben, szakszeriien elvégzett helyreallitasanak
szamlaval igazolt kéltségét a jelen feltételben, kiilbnésen
a jelen pontban régzitettek szerint.

7.1.1. A helyreallitas indokolt és szamlaval igazolt kéltsé-
gei alapjan a Biztositd megfizeti a magyarorszagi atlagos
arszinvonalnak, a mihely jellegének és felszereltségé-
nek megfelelé munkadijaraknak, illetve a magyarorszagi

markaképviselet altal ajaniott kiskereskedelmi alkatré-
szaraknak a megfelel6 kdltségeket, amelyek nem lehet-

nek magasabbak a vonatkozé magyarorszagi Audatex,
Eurotax vagy DAT javitasi dijkalkulacio arainal.
7.1.2. Az (ivegkar szolgaltatas kizardlag az elsé és hatso

szélvédd, valamint az oldalsé ablakiiveg alkatrészekre
vonatkozik.

A jarmi ablakiivegek, illetve azok tartozékainak cseréje
esetén a gyari alkatrész vezérképviseleti kiskereskedelmi
aranak 100%-at a Biztosité csak szamla alapjan és csak
abban az esetben tériti meg az énrész levondsa mellett,
ha azok beszerzése igazoltan az adott jarmditipusnak

megfelelé hivatalos magyarorszagi markaképviseleten
keresztiil tértént.

A jarmii ablakiivegek, illetve azok tartozékainak cseréje
esetén, ha az alkatrészek cseréje indokolt, és az utan-
gyartott liveggel (alkatrészekkel) térténik a helyreallitas,
akkor biztosito szolgaltatasi kbtelezettsége a gyari alkat-
rész vezérképviseleti kiskereskedelmi aranak 50%-aig
terjed ki. Jelen esetben azt, hogy aron netté vagy brutto

arat kell érteni, azt az hatarozza meg, hogy a Biztosito
szolgaltatasat netté vagy brutté moédon kell teljesitenie a

Amennyiben a Biztositott afa-visszaigénylési jogosult-

saggal rendelkezik a biztositdasi esemény kapcsan a
helyreallitasi kbltségek vonatkozasaban, ugy a Biztosito

szolgaltatasa helyreallitasi kbltséqg tekintetében a vissza-
igényelhetd teljes, vagy rész Afa nélkiil térténik.

7.1.3. Felek a becsiilt kar 6sszegszerlisége tekintetében
megadllapodast kéthetnek, amelynek alapja a Biztosito al-
tal a kar idépontjaban alkalmazott Audatex, Eurotax vagy

DAT javitasi kalkulacioval kalkulalt, a javitdiparban a kar
idépontjaban meglévs, magyarorszagi dtlagos arszinvo-

nalnak megfeleld netto (afa nélklili) helyreallitasi kéltség.
7.1.4. Eltérés a szokdsos szerzédési gyakorlattdl: A lég-
zsakok és a biztonsagi évek, illetve tartozékaik javitdasa-
nak kéltségét a Biztosito csak szamla alapjan és csak ab-

ban az esetben tériti meg, ha azok beszerzése az adott
jarmltipusnak megfelelé hivatalos magyarorszagi mar-

kaképviseleten keresztiil tortént, és az elvégzett szak-
szerti helyreallitast, beépitést, illetve cserét, valamint a
rendeltetésszerii miikédést az adott jarmlitipusnak meg-
felel6 hivatalos, magyarorszagi markaképviselet hivata-

losan igazolja.
7.1.5. A Biztosité a jarmi elsé forgalomba helyezésétél

szamitott 3 éves koraig bekévetkezé kareseményekkel
kapcsolatosan a beépitett uj alkatrészek arabdl érté-
kemelkedést nem von le, avulasmentesen térit.

7.1.6. Ezt a jarm( életkort kévetben, de legfeljebb 7 éves
korig bekdvetkezé kareseményekkel kapcsolatosan a
Biztositd kizardlag a természetes elhasznalédasnak ki-
tett alkatrészek arabdl (gumiabroncs, kopd-forgd alkat-
részek, kipufogo rendszer elemei, akkumulator) von le
— azok természetszerti elhasznalédasaval aranyos - ér-
téekemelkedést, illetve az elektroakusztikus és navigaci-
0s berendezéseket és alkatrészeik cseréjét karidéponti
értékiikon tériti.

7.1.7. A jarm(i 7 éves korat kévetéen bekdbvetkezb karese-
ményekkel kapcsolatosan Biztositd a helyreallitasi kélt-
ségekbdl értékemelkedést von le az uj beépitett alkatré-
szek értékndveld hatasat figyelembe véve.

7.1.8. A jarmdi életkorat a kévetkez6képp kell megallapi-
tani, a karesemény évébdél ki kell vonni a gépjarmii gyar-
tasi évét.

7.2. POTLASI KOLTSEGEK

7.2.1. A Biztosité a jarmU potlasi kéltségét fizeti meg, ha:
7.2.1.1. a jarmi a biztositasi esemény kévetkeztében
olyan mértékben karosodik, hogy a jarmii helyreallitasi
kéltsége meghaladja a jarmi karidéponti értékének és
maradvany (roncs) értékének kiilénbézetét, de minden
esetben, ha a jarmlii helyreallitasi kltsége meghaladja a
karidéponti érték 80%-at,

7.2.1.2. a jarmlivet elloptak, elraboltak, vagy 6nkényesen
elvették, és a renddbrségi feljelentéstél szamitott 60 na-
pon beliil a jarmi nem keriilt meg.

7.2.2. Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol: A jarmii
alkatrészeinek ellopdsa esetén (részlopas), amennyiben

a helyreallitas Audatex, Eurotax vagy DAT rendszerrel,

Biztositottnak.

netté 8 500 Ft/munkadraval és az eredeti alkatrészarak-
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kal kalkulalt nettd 6sszkélisége meghaladja a jarmu ka-
ridéponti értékének 10%-at, a Biztositd a szolgaltatasat
az alkatrészek potlasi kéltségeinek megtéritése vonatko-
zasaban csak az alabbi feltételek egyidejti teljesiilésével
nydjtja:

7.2.2.1. a Biztosito a pdtlasi kéltségeket csak a jarmliti-
pusnak megfelel6 magyarorszagi markaképviseletnél
tértént, indokolt és szamlaval igazolt alkatrészbeszerzés
melletti javitas esetében fizeti meg,

7.2.2.2. a Biztosito csak és kizardlag a jarm ellopott al-
katrészeinek potlasi kéltségeit fizeti meg, azaz a javitas
gazdasagossagat nem korlatozza a jarmd karidéponti ér-
téke, igy nem alkalmaz totalkar eljarast.

7.2.3. Miiszakilag nem indokolt a jarmii helyreallitasa,
amennyiben énhordd karosszérias kivitel esetén a ka-
rosszéria, alvazas kivitel esetén az alvaz és felépitmény
sériilése miatt a karosszéria, az alvaz, illetve a felépit-
mény cserére szorul. A miszaki helyreallithatatlansag
tényét a Biztosito allapitjia meg.

7.2.4. A jarml pdtlasi kéltsége a jarmi kareseményt kéz-
vetleniil megel6z6 idépontjaban fennalld magyarorszagi
piaci értéke, de legfeljebb a magyarorszagi Eurotax, DAT
vagy azzal egyenértékli jarmiiértékelé program alapjan
szamitott eladasi érték.

7.2.5. A maradvany (roncs) értéket a Biztositd hataroz-
za meg a roncs - személyes azonositok kitakarasaval
maodositott — fotdi alapjan térténé internetes licit segit-
ségével. A Biztosité a maradvany (roncs) atvételére nem
kételezheté. Amennyiben a Biztosité a maradvanyt (ron-
csot) nem vette at, a Biztositd a karosodott jarmdi (roncs)
piaci értékét a szolgaltatas alapjaul szolgalé 6sszegbdl
levonja.

7.2.6. Amennyiben a Biztositott afa-visszaigénylési jogo-
sultsaggal rendelkezik a biztositasi esemény kapcsan a
potlasi kbltségek vonatkozasaban, ugy a Biztosito szol-
galtatasa a potlasi kéltség tekintetében a visszaigényel-
heté teljes, vagy rész Afa nélkiil torténik.

7.3. EGYEB SZOLGALTATASOK

7.3.1. Szallitasi, tarolasi, 6rzési, forgalomba helyezési, at-
irasi kéltségek téritése

A Biztosito legfeljebb a jarmii karidéponti értékének
10%-ban, de maximum brutté 300 000 Ft-ban limitalt
6sszeg erejéig megfizeti a jarmi - biztositasi esemény
koévetkeztében indokoltan felmeriilt — szallitasi, tarolasi,
Orzési, forgalomba helyezési, atirasi kéltségeinek indo-
kolt és szamlaval igazolt 6sszegét. Amennyiben a jar-
mi Magyarorszagon térténé szallitasanak, tarolasanak
és Orzésének varhato kéltségei 6sszességében a brutto
150 000 Ft-ot meghaladjak vagy a jarmlivet kilféldén kell
szallitani, tarolni, érizni, ugy az ezen kéltségeket csak ab-
ban az esetben fizeti meg a Biztosito, ha az vele el6ze-
tesen irasban (e-mail, fax is elfogadott), vagy a kézponti
ligyfélszolgalaton (tel: +36 1 458 4200) keresztiil, egyez-
tetésre keriilt. A legfeljebb a biztositasi 6sszeg kifizetésé-
nek napjat kévetd 90 napon beliil keletkezett forgalomba
helyezési és atirasi kéltségek vonatkozasaban a Biztosito

csak a mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabalyokban
régzitett kéltségeket fizeti meg.

7.3.2. Zargarnitura-csere kéltségének téritése

A zarakkal kapcsolatos helyreallitasi kéltségek megfize-
tésnek feltétele, hogy a szerzédé/biztositott a biztosito
felé hitelt érdeml6 modon, hianytalanul elszamoljon a
szerz8désben roégzitett és a bejelentett kareseményig
rendelt kulcsokkal karbejelentésnek megfelelGen.

A Biztositd megfizeti a karesemény soran sériilt, illetve
a kulcsok elvesztése, ellopasa, megrongalodasa, meg-
semmislilése, hasznalhatatlanna valasa miatti karme-
gelézés céljabdl a Biztosito altal elGirt részleges, vagy
komplett zargarnitura-csere kéltségének a 8. pontban
meghatarozott énrész levonasa nélkiil szamitott 50%-at,
de kizardlag abban az esetben, ha a megnevezett alkat-
részek beszerzése és beszerelése szamlaval igazoltan
az adott jarmltipusnak megfelel6 magyarorszagi marka-
szervizben tértént.

7.4. A KARTERITESI OSSZEG KORLATOZASA

A jarmii nem gyari eredeti tartozékaként bekertiilt szora-
koztato elektronikai és navigacios berendezéseit ért kar
esetén a Biztosito azokra ésszesen legfeljebb 100 000 Ft
indokolt és szamlaval igazolt helyreallitasi, illetve potlasi
kéltséget szolgaltat.

7.5. A SZOLGALTATAS ESEDEKESSEGE

A Biztosité szolgaltatasa a karrendezéshez sziikséges
dsszes dokumentum, biztosito részére térténé rendelke-
zésre bocsatasatol szamitott 15. napon valik esedékes-
sé.

A jarmi ellopasa, elrablasa, énkényes elvétele, illetve
részlopas esetén a Biztosito szolgaltatasa a rendérségi
feljelentést kéveté 60. napon akkor is esedékessé valik,
ha addigra nem zarul le az iigyben a nyomozas, kivéve,
ha a vagyontargyak ezen idén beliil megkeriilnek.

7.6. A SZOLGALTATAS TELJESITESENEK MODJA
Biztosité a szolgaltatasat a mindenkor hatalyos hivata-
los magyar fizetéeszkézben teljesiti banki utalassal, vagy
postai uton. Készpénz formajaban nem nyujt szolgalta-
tast a Biztosito.

8. ONRESZESEDES

A Biztositd a kareseményenként megallapitott kartérités
dsszegébdl levonja a szerzédésben rdgzitett mértékd
énrészesedést.

8.1. CSOKKENTETT ONRESZESEDES

8.1.1. A Biztosité nem von le énrészesedést a szolgalta-
tas 6sszegébdl,

8.1.1.1. ha a jarmdi ablakiivegeiben keletkezett sériilést az
liveg cseréje nélklil, javitassal allitiak helyre.

8.1.1.2. ha az ablakiiveg cseréje indokolt, és az olyan
utangyartott lveggel térténik, melynek ara nem halad-
ja meg a gyari alkatrész vezérképviseleti aranak 50%-at.
Jelen esetben azt, hogy ar alatt netté vagy brutto arat
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kell érteni, azt az hatarozza meg, hogy a Biztosité szol-
galtatasat nettd vagy brutté mdodon kell teljesitenie a Biz-
tositottnak.

8.1.1.3. A Biztositd csak a szerz6désben meghatarozott
szazalékos énrészesedést vonja le a szolgaltatas 6ssze-
gébdl,

8.1.1.4. ha egy karesemény kapcsan, a szolgaltatasa ki-
zardlag a jarmli zarainak, ill. lopas elleni védelmének kar-
megelézési célu (lopasi kisérletet kbvetben sziikségessé
valt) javitasi, atkodolasi kéltségére terjed ki,

8.1.1.5. ha egy karesemény kapcsan, a szolgaltatasa ki-
zardlag a jarmi elsé és hatso szélvéddbjének és oldalso
ablakiivegeinek kicserélési kéltségére terjed ki és az
nem felel meg a fentebb leirt 6nrész levonas nélkiili téri-
tés feltételeinek.

Nem tekintheté a jarmii ablakiivegeinek a jarmiilam-
patestek, a visszapillanto tiikrék, a napfényteté és a pa-
noramateté.

8.1.1.6. Ha egy karesemény kapcsan, csak és kizardlag
elemi kar tértént.

9. KARUGYINTEZES

9.1. A KAR BEJELENTESE

A kart az észlelést kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 2
munkanapon belll kell a Biztosftonak bejelenteni, és a szik-
séges felvilagositasokat megadni, valamint lehetévé kell tenni
a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.
A tlzesetet a tlizoltdsagon, a lopast (beleértve a kulcsok
ellopasat is), rablast és a jarmi 6nkényes elvételét, illetve a
részlopast a rendérségen is haladéktalanul be kell jelenteni. A
hatdsagi eljarast lezard, vagy felfliggesztd hatarozatot annak
kézbesitését kdvetd 2 munkanapon belll a Biztositbnak be
kell mutatni. Ha a jarmd a kés6bbiekben megkertil, ezt a tényt
2 munkanapon bellll be kell jelenteni a Biztositonak.

A Biztositd kételezettsége nem all be, amennyiben a
szerz6dé (biztositott) a jelen pontban régzitett kétele-
zettségeket nem teljesiti (pl. a kar késedelmes bejelen-
tése), és emiatt lényeges kériilmények kiderithetetlenné
valnak.

A biztositasi esemény bekévetkezte utan a biztositott jar-
mdi allapotaban a jarm( Biztosito altali szemléjéig csak
annyiban valtoztathat, amennyiben ez a karenyhitéshez
sziikséges. A sérilt gépjarmlivet, illetve annak sériilt tar-
tozékait be kell mutatni a Biztositonak a karesemény be-
kbvetkeztét kévetd 15 napon beliil.

Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii valtozta-
tas kévetkeztében a biztositd szamara fizetési kbtelezett-
sége elbiralasa szempontjabdl lényeges kérilmények
tisztazasa lehetetlenné valt, kételezettsége nem all be.

9.2. A KARRENDEZESHEZ SZUKSEGES IRATOK,
LEADANDO ESZKOZOK

A karrendezéshez be kell mutatni minden olyan iratot,
amely a biztositasi esemény bizonyitasahoz, a szolgal-
tatas jogosultsagahoz, és a kar mértékének megallapita-
sdhoz sziikséges.

A biztositd minden, a karrendezéshez sziikséges irat
esetében elfogadja azok hitelesités nélkiili, elektronikus
masolatat, ha a biztositott vallalja, hogy az eredeti, papir
alapu dokumentumot az eléviilési idé lejartaig megérzi,
és sziikség esetén a biztosito rendelkezésére bocsajtja.
A jarml ellopasa, elrablasa, vagy énkényes elvétele ese-
tén a Biztosito felé hitelt érdemlé modon el kell szamolni
a jarmii szerzédésben feltiintetett és azota rendelt 6sz-
szes kulcsaval, a forgalmi engedélyével és térzskényvé-
vel. A jarmi szdrakoztatd elektronikai, illetve navigacios
berendezésének ellopasa esetén le kell adni a Biztosito-
nak a berendezés lopas elleni védelmét szolgalo alkatré-
szét (pl. levehetd elblap, kddkartya, stb.).
A biztosito biztositasi szerz6désbdl eredé kételezettse-
gével ésszefliggésben, a karosito eseményt megelbzé
allapot visszaallitasahoz, vagy a bekévetkezett kar kbvet-
kezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos
forgalmiado-kételes szolgaltatas ellenértéke (anyag-, ja-
vitasi, illetve helyreallitasi kéltség) utan az altalanos for-
galmi addé ésszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére
csak olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illet-
ve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiin-
tetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl
annak 6sszege kiszamithato.
A biztosito a szolgaltatasat a benyujtott szamlak alapjan,
ezek hianyaban a karosulttal k6tétt egyezség alapjan té-
riti meg.
A biztositd az alabb felsorolt iratok/okiratok — ideértve a
fenti bekezdés szerinti szamlat is - bemutatasa ellenében
térit. A biztosito a szolgaltatasa teljesitésének esedékes-
ségét csak olyan okirat bemutatasatol teheti fliggéve,
amely a biztositasi esemény bekévetkezésének igazo-
lasahoz, illetve a teljesitend6 szolgaltatas mértékének
meghatarozasahoz sziikséges, a biztositasi szolgaltatas
teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény
tekintetében indult biinteté vagy szabalysértési eljaras
jogerds befejezéséhez nem kétheti.
A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas altala-
nos szabalyai szerint joga van a felsorolt okiratokon és
jogcimeken kiviil tovabbi mas bizonyitasi eszkéz felhasz-
nalasara, illetve mas jogcimek megjelélésére a keletke-
zett, ténylegesen felmertilé karok és kéltségek igazolasa,
igy kbvetelésének érvényesitése érdekében.

9.2.1. Altalanosan kért iratok:

1) A biztositd altal rendszeresitett, vagy azzal meg-
egyezé tartalmu, kitéltétt és alairt karbejelenté
nyomtatvany,

2) biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentumok, a kar-
bejelentésben megjelélt vezeté személy vezetdi en-
gedélyének adatai vagy azt helyettesité okirat - kivé-
ve, ha parkolt a karosult jarmd,

3) forgalmi engedély masolata, vagy azt helyettesitd
okirat,

4) tbérzskényv masolata,

5) biztositd megbizottja altal készitett karfelvételi jegy-
z6kdnyyv,
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6) keletkezett karok biztosité megbizottja altal készitett
fotédokumentacidja,

7) részletes javitasi arajanlat,

8) AFA-visszatéritésre vonatkozé cégvezetsi, vagy
kényvelbi nyilatkozat (kareseménnyel 6sszefliggd, a
karhelyreallitas kapcsan kiallitott szamlak vonatko-
zasaban),

9) a karbejelentésben jelzett karesemény tanuinak nyi-
latkozatai,
a bejelentett karesemény tekintetében indult blinte-
t6-, vagy szabalysértési eljarast igazolo dokumentum,
renddrségi igazolas a helyszinen tett intézkedésrdl,
szabalyos meghatalmazas, vagy engedményezés
az karigényléi jogok atruhazasahoz, alairasi cimpél-
dany,
kedvezmeényezett/finanszirozo cég nyilatkozata a kifi-
zetés cimzettjérdl, illetve az atutalasi szamlaszama,
finanszirozdi szerz6dés masolata,
irasban tett nyilatkozat (e-mail, fax is elfogadott)
az igénylé, vagy jogosult altal megjelélt bankszam-
laszamrdl, vagy postai kézbesitési cimrél a kifize-
téshez, mely nyilatkozat tartalmazza hivatkozasi
adatként a biztositd karszamat, vagy a karosult
rendszamat és a kardatumot,

16) irasbeli kamatigénylés,

17) a biztosité megbizottjai, alkalmazottjai altal kért
részletes nyilatkozat a karesemény kdérilményeinek
tisztazasahoz,

18) meghatalmazas a biztositdo részére, hogy a rend-
Orségi, ligyészségi, birdsagi iratokba betekinthet,
azokrdl masolatokat készithet,

19) karosult nyilatkozata a tarsbiztositoi el6zmények
adatkéréséhez,

20) a casco kétési szemlén régzitett sériilések helyreal-
litasat igazolé szamlak.

9.2.2. A helyreallitasi koltségek téritése esetén kért

iratok:

21) Helyreallitasi, javitasi kalkulacio,

22) eredeti javitasi szamla és mellékletei, nettd térités
esetén a szamla masolata, vagy masodpéldanya és
mellékletei

23) alvallalkozdi, illetve beszerzési szamlak,

24) alkatrész-megsemmisités jegyz6kényve,

25) helyreallitasrdl, a biztosité megbizottja altal készitett
ellenérzési jegyz6kdnyyv,

26) légzsakok, biztonsagi évek, illetve azok tartozékaik
javitasi kéltségérél és beszerzésérdl az adott jar-
muditipusnak megfelelé hivatalos magyarorszagi mar-
kaképviselet altal kiallitott szamla,
légzsakok, biztonsagi évek, illetve azok tartozékaik
sériilése esetén az elvégzett szakszerii helyrealli-
tasrol, beépitésrél, illetve cserérél, valamint a ren-
deltetésszeriti miikédésrél az adott jarmdtipusnak
megfelelé hivatalos, magyarorszagi markaképviselet
hivatalos igazolasa,

28) A jarm ablakiivegek, illetve azok tartozékainak cse-
réje esetén az adott jarmitipusnak megfelelé hiva-

10)
11)
12)
13)

14)
15)

27)

talos magyarorszagi markaképviselet altal kiallitott
szamla,

29) Tiizoltésagi Hatésagi Bizonyitvany,

30) Tiizvizsgalati jelentés (Tlizoltosagtol).

9.2.3. Pétlasi koltségek téritése esetén kért iratok:

31) Renddrségi feljelentés,

32) gépjarmii szervizkényvének, szervizelési szamlainak
masolata,

33) nyilatkozat a gépjarmi kareseményt megel6z6
szervizelési adataiba betekintéshez, nyilatkozat a
jarmidmarkanak megfelel6 import6ér részére a jar-
mdliadatok biztosito részére térténd atadasahoz,

34) magyarorszagi markaképviselet altal kibocsatott
helyreallitasi szamla,

35) sériilt jarm(i adas-vételi szerz6dése értékmegjelé-
léssel,

36) teljes gépjarmi lopas esetén a kévetkez6 nyomtat-
vanyok kitéltve és a tulajdonos/karbejelenté altal
aldirva: GEPJARMU KIEGESZITOADATLAP, KULCS-
ATADASI JEGYZOKONYV, NYILATKOZAT CASCO
TELJES LOPASKARHOZ, KARBEJELENTO LAP
CASCO TELJES LOPASKARHOZ,

37) a rendbrségi nyomozas megsziintetéseérél, felflg-
gesztéseérél szolé hatarozat masolata,

38) a forgalombdl térténd végleges kivonasrdl szolo hi-
vatalos okirat masolata, hozzajarulo nyilatkozat a ka-
rosulttol roncslicites, anonim értékeléshez,

39) sériilt jarmii adas-vételi szerz6désének masolata,

40) forgalombdl végleges kivonds igazolasa, vagy hulla-
dékkezelési, bontasi igazolas, ,,Z6ld bontd” altal kial-
litott hulladékkezelési, bontasi igazolas,

41) hulladékkezelés kéltségérdl ,,Zéld bonto” altal kialli-
tott szamla,

42) az atiratas, uj okmanyok kéltségeit igazolo szamlak,
okiratok.

9.2.4. Szallitasi, tarolasi, 6rzési, forgalomba helyezési,

atirasi koltségek téritése esetén kért iratok:

43) Kéltségeket igazold szamla,

44) az atiratasi kéltségek befizetési igazoldsa, befizetési
csekkek masolata,

45) a 150 000 Ft-ot meghalado szallitasi, tarolasi, 6rzési
kéltségek esetén a biztositoval tértént egyeztetés és
a biztosité jovahagyasanak igazolasa (amennyiben
az nem all a biztosito rendelkezésére).

9.2.5. Zargarnitura-csere kéltségének téritése esetén

kért iratok:

46) Zargarnitura csere esetén a kbvetkez6 nyomtatvany
kitoltve és a tulajdonos altal alairva: UGYFELNYILAT-
KOZAT ZARSZERKEZET MUKODTETO ESZKOZOK-
ROL CASCO ZARCSERE ESETEN,

47) magyarorszagi markaképviselet altal kibocsatott
helyreallitasi szamla.

9.2.6. AKTIV KARRENDEZESHEZ kért iratok:

48) Részletes okozdi nyilatkozat,
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49) a karokozdi elismerés, vagy vitatott jogalap esetén
hianyaban felel6sséget megallapité hatésag altal ki-
allitott dokumentum,

50) nemzetkézi baleseti bejelentd, vagy azzal megegye-
z6 tartalmu nyilatkozat a részes felektdl,

51) a karosult és a biztosito kézétti megallapodas a ké-
vetelés engedményezésérél,

52) akarosult és a biztosito kézétti megallapodas az AK-
TiV KARRENDEZES lefolytatasardl,

53) a SIGNAL IDUNA Biztositd karosult altal alairt (igy-
fél-tajékoztatoja az AK TiV CASCO karrendezésrol.

9.3. KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI
KOTELEZETTSEG

A karmegel6zési és karenyhitési kételezettség rendel-
kezései esetén a 6.1 pontban foglaltak is alkalmazasra
keriilnek.

A Szerz6dé és a Biztositott a kar megel6zése és enyhi-
tése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhato
magatartast kételes tanusitani, tovabba a Biztositd ka-
renyhitési célu utasitasait betartani. Lopas, rablas, 6nké-
nyes elvétel, valamint a kiilf6ldén bekévetkezett 6sszes
kar esetén, a karenyhités csak a Biztositdval el6zetesen
irasban (e-mail, fax is elfogadott) egyeztetett modon tér-
ténhet.

Szerz6dé/Biztositott kételes gondoskodni a jarmi kul-
csainak biztonsagos, védett helyen térténd tarolasardl.
A Szerz6dé és a Biztositott kételes mindazon zarakat
kicseréltetni, amelyek miik6dtetéséhez sziikséges kul-
csokhoz, taviranyitokhoz illetéktelenek, elvesztés, lopas,
elrablas, vagy ezek kisérlete, vagy rongalas utjan hozza-
jutottak, illetve az emlitett zarak barmilyen egyéb okbdl
az eredeti kulcsok nélkiil is miikédtethetdveé valtak. Szer-
z6dd4/Biztositott kbteles a zarcsere megtérténtéig a nem
megfeleléen zarhatd jarmii biztonsagos elhelyezésérdl
gondoskodni.

Ha a jarmii ésszes zara egy kulccsal miik6dtetheté, ak-
kor az dsszes zar cseréje sziikséges. A jarmli zargarni-
tura-csere fentiek szerint indokolt és szamlaval igazolt
kéltségét a Biztositd a 7.3.2 pontban leirtak szerint tériti.
A karenyhités sziikséges kéltségei a biztositasi 6sszeg
keretei kbzG6tt akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhi-
tés nem vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a biztosito a karenyhités kéltségeit
a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranya-
ban kételes megtériteni.

A Szerz6dd/Biztositott kételes a jarmlivet szakszeriien
lizemeltetni.

9.4. ELEVULES
A biztositasi szerz6dés alapjan keletkezé igények elévii-

lési ideje 1 év.

9.5. MEGTERITESI IGENY
Amennyiben a Biztositd a kart megtéritette, 6t illetik meg azok
a jogok, amelyek a karokozoval szemben a Biztositottat illet-
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ték meg, kivéve, ha a karokozé a Biztositottal kbzds haztar-
tasban élé hozzatartozo.

Amennyiben az ellopott, elrabolt, dnkényesen elvett targy a
biztositd szolgaltatasat kdvetéen megkerdl, arra a Biztosi-
tott igényt tarthat. Ebben az esetben kdteles a Biztositonak
a nyujtott szolgéltatas 6sszegét visszafizetni. Ha a megke-
rUlt targyra a Biztositott nem tart igényt, vagy a Biztosité erre
vonatkozé kérdésére 30 napon belll nem valaszol, akkor a
megkerult targy feletti rendelkezési jog a Biztositdt, mint tor-
vényi engedményest illeti meg.

10. DIJFIZETES

10.1. A DiJ, DIJRESZLET ESEDEKESSEGE,
DIJFIZETES GYAKORISAGA ES MODJA

A biztositas éves diju.

Biztositaskdzvetité nem jogosult biztositasi dijat atvenni,
és nem jogosult a biztositotol a Szerz6dének vagy Bizto-
sitottnak jard 6sszeg kifizetésében kbézremdiikédni.

A teljes biztositasi id6szakra vonatkozd biztositasi dij
elére, egy 6sszegben, a szerzédés létrejéttekor esedé-
kes. A biztositasi szerz6dés hatalyba lépésének feltétele
minden esetben az elsé biztositasi dij befizetése.

A Biztosit6 és a Szerz6dé az elsé biztositasi dij (dijrész-
let) megfizetésére dijhalasztasban allapodhatnak meg. A
Szerz6dé a szerz6dés létrejéttétdl szamitva legfeljebb 30
napon beliil kételes az elsé biztositasi dijat megfizetni.
Amennyiben halasztott dijfizetés esetén az elsé biztosi-
tasi dij a szerzédés létrejéttétdl szamitott 30 napon be-
1iil nem kerdl megfizetésre, akkor a biztositasi szerzédés
megszlinik a kockazatviselés kezdetére visszamené ha-
tallyal.

A felek megallapodhatnak részletfizetésben is. Ez eset-
ben a biztositasra fizetendé dijrészlet — kivéve az elsé dij-
részletet — a dijfizetés gyakorisagatol fliggéen, annak az
id6északnak az elsé napjan esedékes, amelyre a dijfizetés
vonatkozik.

A biztositas dijat a Szerz6dé az ajanlaton tértént valasz-
tasa szerint csekken (készpénzatutalasi megbizas), banki
atutalassal, vagy csoportos beszedési megbizassal (in-
kasszo) fizetheti meg. A dijfizetés modjat és (itemezését
a felek k6z6s megegyezéssel modosithatjak.

Ha a biztositasi esemény bekévetkezik, és a szerz6dés
megszlinik, a biztositd a biztositasi évforduloig jaro dij
medgfizetését kbvetelheti.

A szerz8dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosito
az addig a napig jard dij megfizetését kévetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tébb
dijat fizettek be, a biztosito a dijtébbletet kételes vissza-
tériteni.

10.2. A BIZTOSITASI IDOSZAKRA VONATKOZO DiJ

A Biztosito jogosult minden biztositasi idészakra uj biz-
tositasi dijat megallapitani. A Biztositoé az uj dijrél, annak
hatalyba lépése el6tt legalabb 60 nappal, kbteles tajékoz-
tatni a Szerz6dét. Amennyiben a Szerz6dé az uj biztosi-
tasi dijat nem fogadja el, jogosult a jelen feltételek 3.2.3.1
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pontja alapjan a szerz6dést az évforduld elétt legalabb
30 nappal, irasban (e-mail, fax is elfogadott) visszauta-
sitani. Ha a Szerz6d6 a mddositast nem utasitja el, vagy
arra hataridé6ben nem nyilatkozik, Biztosito a mddositasi
javaslatot elfogadottnak tekinti részérél. Amennyiben a
Szerz6d6 a mddositast visszautasitja a biztositasi szer-
z6dés megszlinik a biztositasi idészak végén, évforduld-
kor, kivéve, ha Biztosito és Szerz6dé a biztositasi évfor-
duldig masképp nem allapodnak meg.

A biztositasi szerz6dés felmondasa esetén a Biztositot a
biztositdsi id6szak végéig illeti meg a biztositési dij. Er-
dekmulas esetén a Biztositot az érdekmulas napjaig illeti
meg a biztositasi dij, kivéve, ha az érdekmdulas jelen szer-
zO6dést érint6 biztositasi esemény kévetkezménye. Ez
utobbi esetben a Biztositot a biztositasi id6szak végéig
illeti meg a biztositasi dij.

A jarmii hasznalati médjanak megvaltozasa vagy kdalfoldi
nyilvantartasba vétele miatti megsziinés esetén az érin-
tett jarmlire vonatkozd biztositasi dij a hasznalati méd
megvaltozasanak, illetve a kiilféldi nyilvantartasba vétel
napjaig illeti meg a Biztositot.

10.3. RESZLEGES DIJFIZETES

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és
a biztosité - a diffizetési kételezettség elmulasztasara
vonatkozo szabalyok megfelel6 alkalmazasaval - ered-
ményteleniil hivta fel a szerz6dé felet a befizetés kiegé-
szitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel,
a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

Ha a szerz6dés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a biz-
tosité kévetelheti a tartamengedmeény id6éaranyos része-
nek megfizetését.

10.4. FEDEZETFELTOLTES

10.4.1. Az adott biztositasi id6szakra vonatkozd biztosi-
tasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban beks-
vetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel

Karmentesnek szamit a megfigyelt idészak, ha a tartama

alatt nem tértént a szerzédésre elsé karkifizetés. Nem

veszi figyelembe a Biztosito a karkifizetést, ha

® hacsak a 7.3.2 pont alapjan a zargarnitura-csere kélt-
ségeének téritése tortént,

® ha csak a 8.1 pont alapjan cs6kkentett 6nrészesedés-
sel tértént kifizetés,

® haaboénusz elszamolas napjaig megtériilt a teljes kifi-
zetett 6sszeg.

Az elsé karkifizetés: egy karesemény kapcsan, a szerzé6-

dést terheld elsé karkifizetés.

A megfigyelt idészak: a biztositasi évfordulét 14 hénap-

pal megelézé idéponttdl a biztositasi évforduldt 2 hdnap-

pal megel6z6 idépontig tarto idészak. Az elsé biztositasi

idészakban - ha el6z6 biztositas alapjan nem lett figye-

lembe véve megfigyelt id6szak — a megfigyelési idészak

tartama 10 hénap.

10.5.1. Bénusz osztalyok

Eltérés a szokasos szerz8dési gyakorlattdl: Az adott bo-
nusz osztalyokhoz tartozo dijszorzok:

KARMENTES BONUSZ DiJ SZORZO
IDOSZAK (EV) OSZTALY
0 (Uj belép?) co 1,00
1 Ct 0,95
2 c2 085
3 c3 0,80
4 C4 0,75
5 C5 0,70
6 C6 0,65
7 c7 0,60
8 cs8 0,55
9 Co 0,50

A megfigyelt id6szak alapjan a bonusz osztaly a kbvetke-

csbkken, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat megfelel6en

Z6k szerint valtozik:

kiegésziti.
10.4.2. A 10.4.1 bekezdés szerinti jogkévetkezményt fo-
gyasztoval k6tott szerz6dés esetén a biztosité abban az

esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a szolgaltatas
teljesitésével egyidejlileq irasban felhivta a szerz6dé fél

figyelmét, és a fedezetfeltsités dijat kb6zblte.
10.4.3. Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltéltés jogaval nem
él, a szerzédés a kifizetett 6sszeggel csékkentett bizto-

sitasi 6sszeg mellett marad hatalyban a folyd biztositasi
idészakra.

10.5. KARMENTESSEGI DiJKEDVEZMENY

A Biztosito a karmentesen kockazatban téltétt idé alap-
jan, a kévetkezd biztositasi idészak biztositasi dijabol
kedvezményt (bénuszt) ad.

Az értékelés a szerzédés biztositasi évfordulojat megels-
z6 hatvanadik nap elétt térténik. Az uj dijszorzo az évfor-
duld napjan lép hatalyba.

Bonusz osztaly a Boénusz osztaly a Bonusz osztaly a
biztositasi evfordulot biztositasi evfordulot biztositasi evfordulot
megel6z6 biztositasi kovetd biztositasi kovetd biztositasi

id6szakban id6északban, ha a idészakban, ha a
megfigyelt idészakban | medfigyelt idészakban
nem volt elsé egy elsé karkifizetés

karkifizetés volt
Cco C1 Co
C1 C2 Co
Cc2 C3 Co
C3 C4 C1
C4 C5 C2
C5 C6 C3
C6 Cc7 C4
Cc7 C8 Ch
C8 C9 C6
C9 C9 Cc7

1



?,

Teljes korli SIGNAL CASCO biztositasi feltételek és tigyféltajekoztatd

Karmentességi dijkedvezmény: az livegkar és az elemi
kar kifizetések nem rontjak a CASCO szerzédés karmen-
tesséqi dijkedvezmény megitélését.

Ha a megfigyelt id6szakban egynél tébb elsé karkifizetés
volt, a biztositdsi évforduldt kbvetd biztositasi id6szak-
ban a bénusz osztaly CO.

A Biztosité a nala megsziint el6z6 casco szerz6dés kar-

mentes idészakat egy Uj casco szerz6dés esetén, vala-

mint az el6z6 biztositd altal igazolt, betbltétt karmentes
évek szamat a szerz6dés megkétésekor, a bonusz osztaly

megallapitasandl az alabbiak szerint figyelembe veszi:
* a Szerz6db személye ugyanaz a személy,
e ha az el6z6 szerzédés fedezete ugyanazon jarmdui-
kategdriaba tartozo jarmlire (személygépkocsi, te-

hergépkocsi 3,5 t 6ssztdmegq alatt, stb.) terjedt ki,

e ha azelb6zb szerz6dés fedezete teljes korii fedezet
volt, azaz a szerz6dés téréskarra is fedezetet nyuj-
tott,

e haazel6zb szerz6dés megsziinése és az uj szerzs-
dés megkétése kbz6tt nem telt el eqgy évnél hosz-
szabb idé.

A Biztosité az el6z6 biztosito altal igazolt karmentes idd-
szakot a fentiek alapjan ugy tekinti, mintha az a sajat dllo-
manyaban telt volna el. Az el6z6 biztosito karmentességi
dijkedvezményének igazolasa csak eredeti kartérténeti
igazoldssal térténhet. Ha a Szerz6d6 az ajanlat aldira-
sakor és annak Biztositd részére térténé megkiildésekor
még nem rendelkezik a fentiek alapjan eredeti kartor-

téneti igazolassal, ugy azt a szerzédés alairasat kévetd
60 napon beliil potolhatja. A kedvezmény jovairasa eb-

ben az esetben a kockazatviselés kezdetére visszame-
néleges hatallyal keriil érvényesitésre, ennek hianyaban
a szerzédés CO-ban kerlil régzitésre. Ha az igazolds a

szerzbdés alairasat kéveté 60 napon tul érkezik a Bizto-
sitohoz, annak érvényesitése csak a beérkezés napjatol

térténik meg.
Ha a Szerz6dé a Biztositonal ketté vagy tébb érvényes

és dijjal rendezett casco szerzédéssel rendelkezik, ezen
casco szerzbdések aktualis bonusz fokozatat felcserél-

heti, amennyiben a szerzédések azonos jarmlifajtaba
tartozo jarmii (személygépkocsi, tehergépkocsi 3,5 t

oOssztémeg alatt, stb.) biztositasara szdlnak.

11. A SZERZODO ES A BIZTOSITOTT KOZLESI ES
VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A szerz6d6 fél kételes a szerz6déskdtéskor a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan kériil-
ményt a biztositéval kéz6Ini, amelyet ismert vagy ismer-
nie kellett. A biztositd kérdéseire adott, a valdsagnak
megfelelé valaszokkal a szerz6dé fél kbzlési kételezett-
ségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul ha-
gyasa énmagaban nem jelenti a kézlési kételezettség
megsértését.

A kiOzlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulo kéte-
lezettség megsértése esetén a biztositd kbtelezettsége
nem all be, kivéve, ha a szerz6d6é fél bizonyitja, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett kérilményt a biztosito
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a szerzbdéskétéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a

biztositasi esemény bekdbvetkeztében.

Ha a szerz6dés tébb vagyontargyra vagy személyre

vonatkozik, és a kézlési vagy valtozas bejelentési kbte-

lezettség megsértése ezek kéziil csak egyesekkel 6sz-
szefliggésben meriil fel, a biztosito a k6zlésre vagy a val-
tozas bejelentésére iranyulo kételezettség megsértésére

a tébbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkoz-

hat.

A szerz6d6 fél kételes a lényeges kériilmények valtozasat

15 napon beliil a biztositonak dokumentalhato mddon

bejelenteni:

e a Szerz6dé, a jarmi forgalmi engedélyébe bejegyzett
lizemben tartéjanak lakcimének (telephely cimének)
megvaltozasat,

e a jarmi rendszamanak, alvazszamanak megvaltoza-
sat,

e ajarmii felszereltségének megvaltozasat,

e ajarmi forgalombdl kivonasat,

e ajarmii tulajdonjoganak megvaltozasat,

e a jarmi taxiként vagy bérgépkocsiként térténé lize-
meltetését,

e ajarmi zarainak és védelmi berendezéseinek cseré-
jét,

e az ajanlaton vagy allapotlapon feltiintetett kulcsok
barmelyikének elvesztését, ellopasat, megrongaldéda-
sat, megsemmislilését, hasznalhatatlanna valasat,

e az ajanlaton vagy allapotlapon feltiintetett barmely-
kulcsrdl masolat készitését.

A biztositasi dijat befolyasolé adatok megvaltozasa ese-
tén, a biztositasi dij valtozasa az adat megvaltozasanak
napjan valik hatalyossa.
A kézlésre és valtozas bejelentésére iranyulo kételezett-
ség egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat;
egyikiik sem hivatkozhat olyan kérilményre, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a biztositoval k6z6Ini, noha ar-
rdl tudnia kellett, és a kézlésre vagy bejelentésre kételes
lett volna.

12. ELTERES A PIACI GYAKORLATTOL

Jelen feltétel 7.1.4 és 7.2.2, valamint a 10.4.1 pontja elté-
rést jelent a szokdsos piaci gyakorlattol.

13. JOGSZABALYTOL ELTERO RENDELKEZESEK
Az altalanos szerzédési feltételekben a Ptk. rendelkezé-
seitdl eltérd feltételek is régzitésre kerliltek, igy kiiléné-
sen az alabbi pontok jelentenek eltérést:

* a 9.4 pontban foglaltak (eléviilés).

e 2.2 pont 2. bekezdésében a biztositott belépésének a
szerzbdé irasbeli hozzajaruldsahoz térténd kétése

® a 3.2.3.3 pontban a reaktivalasara vonatkozo rendel-
kezések

e aszerzbdés hatalyba Iépésére, a biztosité kockazatvi-
selésének kezdetére vonatkozo rendelkezések.

® a3pont 3. bekezdésében foglalt 15 napos hataridd

® a Biztosito a Ptk. 6:444 §-anak (3) bekezdésétél a 3
pont utolsé. bekezdése esetén tér el.




Altalanos feltételek
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14. UGYFELTAJEKOZTATAS TARTOS
ADATHORDOZO ESETEN

A Bit. 152. § (3-3b) bekezdései szerint az ligyfelek taje-
koztatasa -az lgyfél valasztasa szerint- tartés adathor-
dozdn vagy honlapon keresztiil is térténhet. Az lgyfél
barmikor kérheti, hogy a tajékoztatast dijmentesen, iras-
ban is rendelkezésére bocsassa a biztosito.

15. AZ ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO
FELTETELEI

Az elektronikus kommunikacio és kedvezménye akkor vehet§
igénybe, amennyiben a szerz8dd az ajanlaton hozzajarulasat
adta ahhoz, hogy a biztositd a szerz8dése megkdtésével, ke-
zelésével, megszlinésével kapcsolatos és irasbeli alakisaghoz
nem kotott kommunikaciot (kotvény, szamla, felszolitod, egyéb
értesité levél, dijigazolas, torlésértesitd stb. kuldése) elektroni-
kus uton folytathatja.

A hozzéjarulassal egyUtt, a szerz6d6 az ajanlattétellel az alab-
biakat vallalja:

A biztositasi dijat csoportos beszedési megbizassal, vagy
elektronikusan, online bankkartyas fizetéssel egyenliti ki,
pontosan, a valésagnak megfeleléen adja meg az e-mail cim
elérhetéségét, és mobiltelefonszamat. Az elektronikus Uton
kikUldott dokumentumokat a levélben foglalt tajékoztatasnak
megfeleléen kinyomtatja. A biztositasi dijffizetés elmaradasa
esetén, a fedezet folyamatos fenntartasa érdekében a hatralé-
kot befizetési csekk hianyaban is elektronikusan, online bank-
kartyas fizetéssel, vagy a kétvényszamra hivatkozva a Magyar
Takarékbank Zrt-nél vezetett 11500092-11041623-00000000
szamu bankszamlara térténd atutalassal rendezi.

Az e-mail cimében és/vagy a mobiltelefonszamaban beko-
vetkezett valtozast — az informéciok illetéktelen személyhez
jutasanak elkertilése érdekében — koteles haladéktalanul mo-
dositani az Ugyfélportalon, vagy bejelenteni a biztositd inter-
netes, vagy telefonos Ugyfélszolgalatan. A valtozast a biztosi-
t6 a munkaidd végeéig tortént bejelentése esetén a kovetkezd
munkanap végéig, mig a munkaidd vége utan beérkezetteket
2 munkanapon beldl hajtja végre. Az adatok valdtlansagabdl,
hianyossagabdl vagy a valtozas bejelentésének elmulasztasa-
bdl eredd esetleges karokért, hatranyos jogkévetkezménye-
kért, avagy a kivant joghatasok elmaradasaért a biztosité nem
vallal felelésséget. Ha a biztositasi szerz8dés fennallasaval
kapcsolatos barmely dokumentum nem érkezik meg a szer-
z6d6hdz, akkor azt a pdétlas érdekében haladéktalanul jelezni
kell a biztosito internetes Ugyfélszolgalati elérhetGsegén..

16. ZARADEKOK

A felek a szerzédéskétéskor, illetve annak tartama alatt
barmikor az alabbi zaradékokat kéthetik ki. Az alkalma-
zott zdradékokat a biztositasi kétvény tartalmazza. Az
alkalmazott zaradékok a biztositasi dij mértékét nem be-
folyasoljak.

Z01. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a jarmiihéz tartozd eredeti, a jar-
muditipusra jellemzé darabszamu hianytalan kulcsok iga-
zolasanak hianya miatt a lopaskockazatra nem terjed ki.
Z02. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az eldirt gépjarmd( védelemi beren-
dezés (MABISZ mindsitésii rablasgatld) hianya miatt a
lopas és rablas kockazatra nem terjed ki.

Z03. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az elGirt gépjarmi védelemi beren-
dezés (MABISZ mindsitésl tavfeliigyeleti rendszer) hia-
nya miatt a lopas és rablas kockazatra nem terjed ki.
Z10. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a sériilt, vagy szakszertitleniil javi-
tott jarmii elemekre nem terjed ki.

ZAL zaradék:

A Szerzédé/Biztositott Zalogkdtelezetti nyilatkozatban
foglalt tajékoztatasa alapjan a Zalogkdtelezetti nyilatko-
zatban feltiintetett gépjarmiire, mint zalogtargyra vonat-
kozdan zalogszerzédés jétt létre a Szerz6dé/Biztositott,
mint zalogkételezett és a megjelélt pénzintézet, mint za-
logjogosult k6zétt. A zalogkételezett felhatalmazta a Biz-
tositot arra, hogy a gépjarmdire, mint zalogtargyra kététt
biztositasi szerz6désen a zalogjogosultat megilleté hi-
telbiztositéki zaradékot bejegyezze valamint hozzajarult
ahhoz, hogy a Biztosité a Zalogkételezetti nyilatkozatban
feltiintetett, biztositasi titoknak mindésiilé szerz6dési és a
hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrol szol6 2013.
évi CCXXXVII. térvény 164/B.§ (2) bekezdése szerinti
adatokat a zalogjogosultnak atadja.

LIZ zaradék:

A Szerzédé/Lizingbe vevé Ugyfél nyilatkozatban foglalt
tajékoztatasa alapjan az Ugyfél nyilatkozatban feltiinte-
tett gépjarmliire vonatkozdan lizingszerzédés jétt létre a
Szerzéd6/Lizingbe vevé és a megjeldlt pénzintézet, mint
Lizingbe ado kézétt. A biztositasi ajanlat alapjan létrejé-
V0 biztositasi szerz6dés biztositottja a lizingbe vevé, tars-
biztositottja pedig a lizingbe ado, mint a lizingelt gépjar-
mii tulajdonosa. Ezen jogviszony alapjan a lizingbe vevé
biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosité az Ugyfél
nyilatkozatban feltiintetett, biztositasi titoknak mindésiilé
szerz6dési adatokat a lizingbe ado pénzintézetnek, mint
tarsbiztositottnak atadja.

ZKP zaradék:

Készpénzes kdrrendezés Jelen zaradék (ZKP) valasztasa
esetén a TELJES KORU SIGNAL CASCO Biztositasi felté-
telek és ligyféltajékoztato 7.1 pontja helyett az alabbiak

érvényesek:
7.1. Helyreallitasi kbltségek téritése ZKP valasztasa ese-

ten

A Biztosito megtériti a biztositdsi esemény kbvetkezté-
ben keletkezett fizikai karosodasok, szakszeriien elvég-
zett helyredllitasanak megfeleld, kalkulalt kéltségét a

jelen feltételben, kiilbnésen a jelen pontban régzitettek
szerint. A helyreallitas kéltségének kalkuldcidja Auda-

tex, Eurotax vagy DAT rendszerrel, vagy ezzel egyenér-
tékli rendszerrel térténhet. A biztosito fenntartja a jogot
a szerz6dé altal benyujtott, a szerz6dé megbizasabdl
készittetett kalkulacio ellenérzésére az elébb emlitett

kalkulacios rendszer, vagy azzal egyenértékii rendszer
segitségével. A kalkulacio végosszegét, mint a helyrealli-
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tasi kbltséget — az 6nrész levonasat kévetéen a Biztosito

megtériti. A kalkulacio beallitasi paraméterei:

e alkatrészarak: a kar idépontjaban érvényes magyar-
orszagi markakereskeddi kiskereskedelmi netto al-
katrészarak 50%-a;

e fényezbanyag ar: a kar idépontjaban idbszerii és az
Audatex, Eurotax vagy DAT kalkulacids rendszerben
alkalmazott nettd kiskereskedelmi arak 60%-a;

® szerelbé munkadij: nettd 7 000 Ft/munkadra* ;

® lakatos munkadij: netté 7 000 Ft/munkadra*;

e fényez6 munkadij: netté 8 000 Ft/munkadra* ;

e forgalmi add sszege: 0%.

*1 6ra=60 perc:

A jelen, kiil6nés feltétel szerint a szolgaltatasi ésszeg

nem tartalmaz forgalmi addt, azaz a szolgaltatasnak
nem része a helyreadllitashoz esetleqg kapcsolodo szamla

adot is tartalmazd 6sszegének és a kalkulacio kiilébnbé-
zetének a megfizetése. Jelen zaradék (ZKP) valasztasa
esetén a TELJES KORU SIGNAL CASCO Biztositasi felté-
telek és ligyfél tajékoztatd 7.2 pontja helyett az alabbiak
érvényesek:

7.2. Pétlasi kbltségek téritése ZKP valasztasa esetén
A jarmlii alkatrészeinek ellopdsa esetén (részlopas) a Biz-

tosité a jarmi pdtlasi kbltségét tériti meg, ha a jarmi a
biztositasi esemény kbvetkeztében olyan mértékben ka-
rosodik, hogy a jarmi helyreadllitasi kdltsége meghaladja
a jarmi karidéponti értékének és maradvany (roncs) érté-
kének kiilbnbézetét, de minden esetben ha a jarmi hely-
redllitasi kéltsége meghaladja a karidéponti érték 50%-at.

17. VALASZTHATO KIEGESZIiTO BIZTOSITASOK

17.1. A KIEGESZITO BIZTOSITASOK MINDEGYIKERE
VONATKOZO KOZOS RENDELKEZESEK

17.1.1. Kockazatviselési id6szak

A kiegészit6 biztositasok csak a SIGNAL CASCO gépjar-
ml-biztositassal egylitt érvényesek. A kockdazatviselés
kezdete megegyezik az alapbiztositas kockazatviselési
kezdetével, amennyiben a kiegészitd biztositast az alap-
biztositassal egyiitt kétik meg. Ha a kiegészitd biztositast
nem kétik meg az alapbiztositassal egyilitt, az késébb, az
alapbiztositas évforduldjanak napjaval kétheté meg. Ez
esetben a kiegészité biztositas kockazatviselése az alap-
biztositas évforduldjanak napjan kezdédik meg.

A kiegészité biztositas az alapbiztositas megsziinésével
egyidejlileg megsziinik. A kiegészité biztositas, az alap-
biztositas hatalyan beliil, annak évforduldjan barmely fél
részérél felmondassal megsziintetheté. A felmondasi idé
30 nap.

17.1.2. Onrészesedés

A kiegészité biztositasok alapjan nyujtott kartéritésbdl
nem von le é6nrészesedést a biztosito.

17.2. EGYEB RENDELKEZESEK

A kiegészité biztositasok feltételeiben nem szabalyozott
kérdésekben, a SIGNAL CASCO alapbiztositas feltételei-
ben foglaltak az iranyadok.
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17.3. KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS

A Biztositd, a biztositasi dij megfizetése ellenében — a jelen

kiegészit¢ feltételekben meghatarozott esetekben és mér-

tékben — a biztositott személy baleseti eredetl elhaldlozasa,
valamint baleseti eredetli maradandd egészségkarosodasa
esetén a szerz6désben meghatarozott dsszeget fizeti ki.

17.3.1. BIZTOSITOTT

A SIGNAL CASCO gépjarmu-biztositasi feltételek szerint biz-

tositott jarmd vezetdje, utasa, vagy utasai.

A Biztositott a kiegészitd balesetbiztositasi szerzb6désbe nem

léphet be.

17.3.2. KEDVEZMENYEZETT

A balesetbiztositasi szolgaltatasra a biztositott, a biztositott

esetleges haldla esetén a biztositott 6rokdse jogosult. A biz-

tositd a szolgaltatasi 6sszeget a biztositasi esemény idépont-
jaban fennalld 6roklés rendjének megfelel aranyban fizeti ki
az 6rokos(©k)nek.

17.3.3. BIZTOSITASI ESEMENYEK

Ha a SIGNAL CASCO gépjarmii-biztositasi feltételek 4.

pontban megjelélt biztositasi események kdvetkeztében

a biztositott

e a balesettel okozati 6sszefiiggésben 3 hénapon beliil
meghal, vagy

* maradando, a jelen biztositasi feltételben régzitettek
szerint 50%-0s mértéket eléré egészségkarosodast
szenved.

17.3.4. KIZARASOK

Nem nyujt szolgaltatast a Biztosito az alapbiztositasban

megfogalmazott kizarasokon tulmenéen (SIGNAL CAS-

CO gépjarmdi-biztositasi feltételek 5 pont):

e autdbusz, trolibusz utasaira,

e a jarmlvet eltulajdonitd, elrabold, énkényesen hasz-
nalatba vevé személyre, és a vele énként egyiitt utazé
személyekre,

e arra a személyre, akinek az éngyilkossaga vagy 6n-
gyilkossagi kisérlete illetve elmezavara okozta a bal-
esetet,

* a biztositottat ért szivinfarktus folytan bekévetkezé
balesetekre,

e olyan egészségkarosodasra, amelyet fagyas, napszu-
ras, héguta okozott,

e a jarmi javitasa, karbantartasa soran bekdévetkezett
balesetekre,

* a jarmibe térténé beszallas, vagy abbdl térténéd ki-
szallas kézben bekdvetkezett balesetekre,

e abiztositasi esemény el6tt mar maradanddan karoso-
dott testrészekre,

e amennyiben a karosult védelme a baleset idépontja-
ban nem felelt meg a jogszabalyban elbirt kbvetelmé-
nyeknek, és ez okozati 6sszefliggésben allt a biztosi-
tasi esemény bekévetkeztével (pl. nem volt becsatolva
a biztonsagi éve, nem hasznalt gyerekliilést, a jarmU-
ben tébben utaztak a forgalmi engedélyben meghata-
rozottnal, stb.).

A szivinfarktus semmilyen kériilmények kézétt nem te-

kinthetd baleseti kbvetkezménynek.
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17.3.5. MENTESULES

A SIGNAL CASCO gépjarmii-biztositasi feltételek 4.

pontjaban felsoroltakon tiulmenéen a Biztosité a bizto-

sitasi 6sszeg kifizetése alél mentesiil, ha a Biztositott a

kedvezményezett szandékos magatartasa kévetkezté-

ben vesztette életét.

17.3.6. A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A szolgaltatasokat a Biztositd biztositottanként nyujtja.

Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a jar-

miiben az engedélyezettnél tébben utaztak, a Biztosito

olyan aranyban nyujt balesetbiztositasi szolgaltatast,
ahogyan a szallithato személyek szama aranylik a tényle-
gesen utazo személyek szamahoz.

e Szolgaltatas a Biztositott halala esetén a Szerz6ddé
valasztasa szerint az ajanlaton keriil régzitésre (halal-
eseti biztositasi 6sszeg).

e Szolgaltatas a Biztositott maradando, 100%-os egész-
ségkarosodasa esetén a Szerz6dé altal az ajanlaton
valasztott halaleseti biztositasi 6sszeg kétszerese.

Amennyiben a maradandd egészségkarosodas esetén
az egészségkarosodas mértéke a 100%-ot nem éri el, de
az 50%-ot meghaladja, akkor a szolgaltatas mértéke a
Szerz6dé6 altal az ajanlaton valasztott halaleseti biztosi-
tasi 6sszeg kétszeresének az egészségkarosodas mér-
tékével aranyos része.
50% alatti mértékli egészségkarosodas esetén szolgalta-
tas nem jar. Az egészségkarosodas mértékének megalla-
pitasa a 8. pontban feltiintetett tablazat alapjan térténik.
A SZOLGALTATAS ESEDEKESSEGE
A maradandd egészségkarosodds mértékének végleges
megallapitasara a baleset utan egy évvel kertil sor. Addig
fizetheté elbleg, amelynek mértéke azonban a halaleseti
szolgaltatas 6sszegét nem haladhatja meg. Ha maradan-
do egészségkarosodas alapjan eldleg fizetésére kerdiil sor,
majd a biztositasi esemény kapcsan a Biztositott a bal-
esettel okozati 6sszefliggésben 3 hdnapon beliil meghal,
ugy a Biztosito a halaleseti szolgaltatasi 6sszeg és az el6-
leg kiilénbézetét fizeti meg a kedvezményezett részére.

17.3.7. AMARADANDO EGESZSEGKAROSODAS

MERTEKE

MARADANDO EGESZSEGKAROSODAS LEIRASA MERTEKE
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Beszél6képesség telies elvesztése, vagy mindkét fll 70%
halloképességének telies elvesztése

Egy kar vall izUletbdl valo teljes elvesztése vagy telies 70%
mUkddeésképtelensége

Egy lab combkdzép felett valo telies elvesztése vagy telies 70%
mUkodésképtelensége

Egy kar kdnyokizllet felett vald elvesztése vagy telies 65%
mUkddeésképtelensége

Egy kar kdnyokizllet alatt valo elvesztése illetve telies 60%
mUkodeéskeptelensége

Egyik lab combkdzépig valo teljies elvesztése vagy telies 60%
mUkodésképtelensége

Egy kéz telies elvesztése illetve telies mikodésképtelensége 55%
Egy lab térd alatt valo elvesztése illetve telies 50%
mUkodésképtelensége

MARADANDO EGESZSEGKAROSODAS LEIRASA MERTEKE
Egyik szem latoképességének telies elvesztése 50%
Egyik lab labszar kdzepéig vald elvesztése vagy telies 45%
mikodésképtelensége

Egyik labfej telies elvesztése illetve telies 40%
mikodésképtelensége

Egyik ful halloképességének telies elvesztése 30%
Egy huvelykujj teljes elvesztése vagy telies 20%
mikodésképtelensége

Egyik mutatoujj telies elvesztése vagy mikddésképtelensége 10%
A szagléérzék telies elvesztése 10%
Barmely masik ujj telies elvesztése vagy 5%
mukodésképtelensége

Egyik nagylabuijj telies elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
Az izlel6 képesseg teljes elvesztése 5%
Barmely masik labuijj telies elvesztése vagy 2%
mikodésképtelensége

Az el6z6 pontbdl adddo, egy balesetre vonatkozd egészség-
karosodasi szazalékok Osszegezddnek. Ha az &sszegzett
mérték meghaladja a 100%-ot, a biztosité a 100%-nak meg-
feleld mértékd szolgaltatast nyuijt.
Egyes testrészek vagy érzékszervek részbeni elvesztése illet-
ve részbeni mikddésképtelensége esetén az elézd pontban
megadott egészsegkarosodasi szazalékok megfeleld hanya-
dat kell figyelembe venni.
A baleset utan a Biztositottnak haladéktalanul orvosi segitsé-
get kell igénybe venni és az orvosi kezelést a gyogyitd eljaras
befejeztéig folytatni kell, gondoskodni kell a baleset kévetkez-
ményeinek — a lehetdség szerint — elharitasardl és enyhitésérdl.
A maradandé egészségkarosodasok, valamint a tabla-
zatban fel nem sorolt esetekben az allandosult baleseti
eredetli testi kar mértékét a rendelkezésre allo doku-
mentumok, és sziikség esetén a Biztositott személyes
orvosi vizsgalata alapjan a Biztositd orvosa éallapitja meg.
A Biztosito orvosa, mas orvos szakértéi testiilet megalla-
pitasatdl fiiggetleniil hozza meg déntését, amely eltérhet
a tarsadalombiztositas altal megallapitott egészségka-
rosodasi mertektol.
Ha a Biztositott a Biztositdé orvosa altal megallapitott mara-
dandd egészségkarosodas mértékével nem ért egyet, sajat
maga is szerezhet be orvosi véleményt. Amennyiben az a
Biztositd orvosanak véleményétdl eltér, fuggetlen, mindkét fél
altal elismert orvos szakértét kell felllvizsgélatra felkérni.
17.3.8. KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS KARBEJE-
LENTESHEZ KERT IRATOK Biztositott halala esetén:
Halotti anyakdnyvi kivonat
boncjegyz&kdnyv masolata (@amennyiben készUlt)
halotti epikrizist tartalmazé kérhazi zaréjelentés
véralkohol vizsgalati eredmény (ha készllt)
toxikus anyagok szedésére vonatkozo6 vizsgalati eredmény
(ha készlt)
6. joger6s oOroklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatadd
végzés masolata
7. kiskoru kedvezményezett esetén a térvényes képviseld,
illetve a gyamhatésag vonatkozo nyilatkozata

O~
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Teljes korli SIGNAL CASCO biztositasi feltételek és tigyféltajekoztatd

Maradando, 50%-ot meghaladd egészségkarosodas esetén:

1. Orvosi dokumentumok, valamennyi sérllés jellegének és
mértékének igazolasaval illetéleg az egészségkarosodas
mértékének igazolasaval

2. a biztositdé orvosanak a biztositott személyes vizsgalata
alapjan készitet véleménye,

3. flggetlen orvos szakértd véleménye.

17.3.9. EGYEB RENDELKEZESEK

A biztositott az elvégzett orvosi vizsgalatok eredményeit az

egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény értelmében az

egészségugyi szolgaltatonal megismerheti.

17.4. KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS,
VALASZTHATO VAGYONCSOPORTOKKAL
(ALTALANOS/SPORTFELSZERELES/GYEREK
FELSZERELES)

A Biztosito, a biztositasi dij megdfizetése ellenében — a jelen
kiegészitd feltételekben meghatarozott esetekben és mérték-
ben nyUijt kartéritést.

17.4.1. BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

A biztositott jarmUben, vagy a jarmdvén megfeleléen elhelye-
zett, személyi hasznalatu vagyontargyak, amelyek nincsenek
a jarmibe beépitve (szdllitott vagyontargyak), valamint ezek
rogzitésére, tarolasara szolgald eszkdzok.

A biztositasi 6sszegek és a jelen kiegészitd biztositas di-
janak megallapitasa céljabdl, a szallitott vagyontargyak
az alabbiak csoportositas szerint valaszthatok (t6bb cso-
port is valaszthato):

e altalanos vagyontargyak, (pl. ruha, szemiive
egyéb személyes hasznalatu targyak, stb.)

® sporteszkdzOk (pl. siléc, kerékpar, (iték, sportruhdzat,
stb.)

® gyermek felszerelések (gyerekiilés, babakocsi, stb.)

A biztositas nem terjed ki

* a biztositott jarmiiben dij ellenében szallitott vagyon-

targyakra,
® a biztositott jarmiiben dij ellenében szallitott szemé-

lyek vagyontargyaira

® a szivességi alapon szallitott utasok (stopposok, tele-
kocsi utasok, stb.) tulajdondban Iévé vagyontargyak-
ra.

17.4.2. BIZTOSITASI ESEMENYEK

A SIGNAL CASCO gépjarmU-biztositas feltételei 4. pontja

szerinti biztositasi esemény kapcsan a biztositott vagyon-

targyban keletkezett olyan fizikai karosodasok, sértilések,

amelyek segédeszkdz nélkll vizudlisan felismerhetdk, illetve

a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben a vagyontargy el-

rablasa, ellopasa.

17.4.3. KIZARASOK

A SIGNAL CASCO gépjarmU-biztositas feltételei 5.pontja sze-

rinti kizarasaiban foglaltakon tulmenden nem tériti meg a Biz-

tositd

e az ékszerekben, nemesfémekben, dragakdvekben,
készpénzben és pénzt helyettesitd eszkdzdkben,

e takarékbetétben, értékpapirokban, okmanyokban,

e antik targyakban, katalogizalt gydjteményekben, disztar-
gyakban,

taska
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e képzémUvészeti alkotasokban, iparmlivészeti és nép-ipar-
mUvészeti targyakban,

e ipari, mez6gazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kap-
csolédé anyagokban, termékekben, széllitott munkaesz-
kdzdkben,

e szellemi tevékenységgel 6sszefliggd alkotasokban, igy
tobbek kozott a szdrakoztatd elektronikai, szamitastech-
nikai adathordozon tarolt adatokban,

e hangszerekben,

e ¢élelmiszerekben, étrend kiegészitGkben keletkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a Biztosité a kart, amennyiben

e a gépjarmUben bekdvetkezett kar a casco alapbiztositas
alapjan énrész alatti,

e ajarm(von, vagy jarmiben szallitott vagyontargy nem volt
megfeleléen rogzitve, illetve a biztositott vagyontargyakat
nem a KRESZ el6irasainak megfeleléen szallitottak,

¢ |opas esetén, ha a biztositott vagyontargyakat Grizetlendl,
a gépjarmu kulsd részén, vagy a gépjarmiben, de kivll-
rél lathatd mddon és helyen tartottak (pl. utastér), kivéve
a gyermek felszerelésekbe tartozé vagyontargyakat, illetve
kivéve azt az esetet, amikor a jarmUvel egylitt loptak el a
vagyontargyakat

* |opas-, és rablaskar, valamint a jarm({ 6nkényes elvétele
esetén a biztositott nem tett renddrségi feljelentést,

e a szallitott vagyontargy karosodasa és a biztositott jarmu
karosodasa kdzott nincs okozati dsszefliggés, illetve a
gépjarmUben nem keletkezett kar.

17.4.4. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

e A Biztositd legfeliebb a SIGNAL CASCO gépjarmU-bizto-
sitasi ajanlaton megjeldlt és jarmivenként és vagyontargy
fajtanként limitalt biztositasi 6sszeget tériti meg karese-
ményenként. Egy biztositasi idészakon belll a biztositott
jarmdre vonatkozdan legfeliebb két kareseményre nyuijt
szolgaltatast a Biztosito (limit).

e Amennyiben tébb tulajdonos vagyontargyat érinti a bizto-
sitasi esemény folytan bekovetkezett kar, és a kar dsszes-
ségében a limitet meghaladja, a Biztositod a limitdsszeget
olyan aranyban osztja fel a karosultak kozétt, ahogy a
lent részletezettek alapjan nyujthatd kartéritési 6sszegek
aranylanak egymashoz.

e Részleges karosodas esetén a Biztositd a vagyontargy
helyredllitasanak indokolt és szamlaval igazolt kdltségét
tériti.

e Teljes karosodas, lopas, rablas, megsemmisllés esetén a
Biztosité a vagyontargy valds értékét tériti meg, oly mo-
don, hogy a vagyontargy, vagy — ha az a kereskedelmi for-
galomban mar nem kaphat6 — hasonlé vagyontargy Uj al-
lapotban torténd beszerzésének karidéponti kdltségébdl,
illetve arabdl, levonja a vagyontargy elhasznaltsaga miatti
értékcsokkeneést (avultatas).

A biztositasi eseményt és a biztositott vagyontargyakat a

karbejelentd nyomtatvanyon minden esetben jelezni kell. A

biztositasi esemény kdvetkeztében sérllt biztositott vagyon-

targyakat a kartérités kifizetéséig Szerz6dd/Biztositott koteles
megdrizni, és azt Biztositd felhivasara Biztositd részére be-
mutatni.
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Poggyaszlopas-, és rablaskar, valamint a jarmi 6nkényes el-

vétele esetén, a Biztositd szolgaltatasanak feltétele a renddr-

ségi feljelentés.

Jelen pont vonatkozasaban telies kar: amikor a karosodott

vagyontargy a sérilt részek poétlasaval vagy javitasaval nem

allithaté helyre, vagy a helyreallitas gazdasagtalan. A helyreal-

litas akkor gazdasagtalan, ha a javitas kdltsége meghaladja a

biztositott vagyontargy valdsagos (karidéponti) értékeét.

Jelen pont vonatkozasaban részleges kar: amikor a karoso-

dott vagyontargy javitassal, illetve a karosodott részek potla-

séval gazdasagosan helyredllithato.

17.4.5. KARBEJELENTESHEZ KERT IRATOK

17.4.5.1 A poggyasz részleges karosodas esetén:

1) Avagyontargy helyredllitasanak indokolt koltségeirdl kial-
litott szamla,

2) aBiztosito altal felkért fuggetlen szakértéi vélemény a ke-
letkezett kar mértékérdl,

3) vagyontargy tulajdonjogat igazold irat,

4) vagyontargy vasarlasi eredeti szamlaja, vagy annak hite-
les masolta,

5) vagyontargy helyredllitasardl készllt, arra szakosodott
szolgaltato altal készitett arajanlat,

6) vagyontargy helyreallitasi, pétlasi szamlaja, vagy netto té-
rités esetén annak hiteles masolata,

7) vagyontargy megsemmisitési jegyz&konyve,

8) vagyontargy értékesitési igazolasa értékmegjeldléssel,

9) selejtezési jegyzBkonyv.

17.4.5.2 A poggyasz teljes karosodas, lopas, rablas, meg-

semmislilés esetén:

10) Renddrségi feljelentés,

11) vagyontargy tulajdonjogat igazolé irat,

12) vagyontargy vasarlasi eredeti szamlaja, vagy annak hite-

les masolta

vagyontargy helyreallitasardl készilt, arra szakosodott

szolgaltatd altal készitett arajanlat,

vagyontargy megsemmisitési jegyz6konyve,

vagyontargy értékesitési igazolasa értékmegjeldléssel,

selejtezési jegyz8kodnyv.

13)

14)
15)
16)

17.5. KIEGESZITO AUTOS SEGITSEGNYUJTAS
BIZTOSITAS
Jelen kiegészit§ biztositas alapjan a biztositd — megbizott
partnere kozremUkddésével — segitségnyuijtasi szolgaltataso-
kat nyuijt.
17.5.1. Biztositott jarmii
Az ajarmU, amelyre az alap casco biztositas vonatkozik.
17.5.2. Biztositasi esemény
Jelen kiegészitd biztositasban Biztositasi eseménynek tekint-
juk
e az alapbiztositasban felsorolt biztositasi eseményeket
e ha akarbantartasi eldirasok betartasa mellett Gzemeltetett
Biztositott jarmU el6re nem lathatdé mUszaki okbdl, vagy
Onhiba miatt
0 menetképtelenné valt, vagy
0 kozuti kdzlekedésre alkalmatlanna valt, vagy
o zarhatatlanna / nyithatatlanna valt.

Menetképtelenné valasnak tekintjik azokat az eseteket is,

amelyekben a biztositott jarmd ugyan nem allt le, de a muU-

szerfalon a jarmU azonnali megallitasara felszolitd figyelmez-

tetés jelent meg.

Onhiba: a biztosftott jarmd Uzemeltetéjének nem szandékos

hibazasara visszavezethetd esemény, kilondsen

e az lzemanyag kifogyasa

e a biztositott jarmdhdz nem megfelelé lizemanyag tankolasa

e az akkumulator lemerulése, meghibasodasa

e ajarmi kulcsanak bezarasa a jarmdbe, vagy a kulcs el-
vesztése

e defekt esetén a biztonsagos tovabbhaladashoz sziksé-
ges eszkdzok (potkerék, vagy javitd készlet, szerszamok)
hianya, vagy olyan kértimények, melyekben a sajat hibael-
haritas nem elvarhato.

17.5.3. A biztositasi események bejelentése

A biztositdsi eseményeket a Magyarorszagrol és kiilféld-

rél is éjjel-nappal hivhato

+36 1 236 7503

telefonszamon, a szolgaltatasok igénybe vétele el6tt kell
bejelenteni. Az igényelt szolgaltatast el6zetesen egyez-

tetni kell a biztositoval, kivéve ha az adott kériilmények

k6zétt ez nem megoldhatod, vagy nem elvarhato.

17.5.4. Biztositott személyek

A biztositasi esemény idépontjaban a jarmlben utazok, ki-

véve

e adij ellenében szallitott utasok.

e a szivességi alapon szallitott utasok (igy kuléndsen az au-
téstopposok, valamint a telekocsi rendszerekben tobor-
zott utasok)

17.5.5. Segitségnyujtasi szolgaltatasok

17.5.5.1. Tajékoztatas

A Biztosité telefonon keresztlil tajékoztatast ad a kdzelben ta-

lalhaté markaszervizek, szakmdhelyek elérhetéségeirdl. Ezen

szolgaltatas akkor is igénybe vehetd, ha Biztositasi esemény
nem tortént.

17.5.5.2. Kézuti segélyszolgalat (helyszini javitas)

E szolgaltatas alapjan a biztositd helyszinre kildétt javitod-

ja vagy jarmUszallitdja hajtja végre a hibaelharitast, illetve a

gépjarmU forgalomba torténd visszahelyezését az alabbiak

szerint:

Ha a biztositott gépjarmd a biztositott altal bejelentett biztosi-

tasi esemény kdvetkeztében menetképtelenné valt, a biztositd

a biztositott bejelentését kdvetben segélyautdt vagy esetle-

gesen autémentét kild a helyszinre, mely javitdja javitassal

megkisérli a biztositott jarmdvet menetképessé, a kdzuti for-

galomban val6 részvételre alkalmassa tenni. Amennyiben a

biztositasi esemény bejelentése alapjan, a helyszini javitassal

varhatéan nem lehetséges a biztositott jarmd menetképessé
tétele, a biztositd donthet Ugy, hogy a ,Kb6zUuti segélyszolgélat

(helyszini javitas)” helyett a ,JavitémUhelybe szallitas” szolgal-

tatast nyditja.

A biztositd a szolgaltatast végzdnek tériti meg a helyszinre tor-

ténd egyszeri kiszallas és a helyszinen torténd javitas szamla-

val igazolt munkadijat belfélddn vagy kulfdldon. (A helyszinen
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torténd javitas soran esetlegesen felhasznalt alkatrészek arat

a biztositas nem tartalmazza, azt a biztositott koteles megté-

riteni a javitast végzé szolgaltatd szamlaja alapjan.)

A javitassal menetképessé tett gépjarmd megjavitasa csak

ideiglenes javitasnak minésul, a gépjarmi mielébbi tartds és

Uzembiztos megjavittatasa a jarmi tulajdonos kotelezettsége,

melynek sajat koltségére koteles eleget tenni.

17.5.5.3. Javitomiihelybe szallitas

Amennyiben

e a Biztositd a kar bejelentése alapjan ugy itéli meg, hogy a
helyszini javitas nem vezetne eredményre, vagy

e a Biztositd nem tudja megszervezni a helyszini javitast,
vagy

e a Biztositd altal megszervezett helyszini javitas nem hozott
eredményt

a Biztositd megszervezi, a jarmi legkdzelebbi javitomUhely-

be széllitasat, amelyben a javitas szakszerlen elvégezhetd. A

Biztosito kifizeti a jarmd széllitdsanak kdltségét, amennyiben

a szallitasi tavolsag nem haladja meg a 150 km-t. 150 km-nél

nagyobb szallitasi tavolsag esetén a Biztositd szallitasi kolt-

ségnek csak az elsé 150 km-re esd részét fizeti meg. A Biz-

tositd szolgaltatasa nem terjed ki a jarmu javitasi koltségeire.

A szervezési szolgaltatas kiterjed a biztositott személygépko-

csi vontatmanyara is, amennyiben annak megengedett dssz-

tdmege nem éri el a 750 kg-ot.

A vontatmany szallitasi tobbletkoltségét nem fizeti a Biztosito.

17.5.5.4. Tarolas, 6rzés

Amennyiben a Biztosité altal megszervezett szallitas soran,

nem nyitvatartasi idében érkeznek a szakmUhelyhez, a Biz-

tositd megszervezi a biztositott jarmd 6rzott tarolasat. A Biz-

tositd szamla alapjan kifizeti a tarolasi és 6rzési koltségeit a

szakmUhely nyitasaig, de legfeliebb a kdvetkezd6 munkanap,

munkakezdésig.

17.5.5.5. Kiutazas a megjavitott (megkeriilt) jarmiért,

vagy annak hazaszallitasa

A biztositasi esemény kdvetkeztében szlkségessé valt jar-

mUjavitas befejez6dését, vagy a jarmi megtaldlasat kdvetéen

e a Biztositd megszervezi a jarmUlvet hazavezet§ személy
(személyek) kiutazasat a jarmihoz, az igény bejelentésétdl
szamitott 8 napon belll, vagy

e megszervezi és kifizeti a jarmU hazaszallitasat, a hazaszal-
lithatdsag bejelentését kdvetd 8 napon belll

Amennyiben a jarmU(vet hazavezetd személy utazasat a Biz-
tositd szervezi meg, a Biztositd szamla alapjan kifizeti egy
személy utazasi koltségeit.

A Biztositd akkor is csak egy személy, utazasi kdltségét fizeti

ki, ha tdbben utaznak ki a jarmUért.

17.5.6. Az utazékkal kapcsolatos szolgaltatasok

Amennyiben a biztositasi esemény miatt a biztositottak nem

tudjak a biztositott jarmuvel folytatni az utazasukat, a Biztositd

alabbi harom szolgaltatasa kozul lehet egyet valasztani.

17.5.6.1. Tovabbutazas, vagy hazautazas

A Biztositd megszervezi a biztositott személyek

e tovabbutazasat az eredeti célallomashoz, vagy

e hazautazasat a lakdhelyUkre.
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A Biztositd hataroz arrdl, hogy az utazasra milyen személy-
szallitd eszkdz vehetd igénybe. A Biztositd kifizeti a Biztositd
altal megszervezett utazas szamlaval igazolt koltségét.
17.5.6.2. Ideiglenes szallas

A Biztosité megszervezi a biztositott személyek elszallasola-
sét, a biztositasi esemény, vagy a javitast végz8d szakmuhely
kdzelében, 3 csillagos szallodaban, vagy ahhoz hasonld szin-
vonalu széllashelyen.

A Biztositd szamla alapjan kifizeti a Biztositd altal szervezett
szallas koltsegét, reggelivel legfeliebb 2 éjszakara, Magyaror-
sz&g tertletén belll bekdvetkezett biztositasi esemény esetén
1 éjszakara. A szallas hosszabb ideig is igénybe vehetd, de ez
esetben a Biztositd id6aranyosan, a szallaskoltségnek csak
a 2 napra (Magyarorszag tertletén bekovetkezett biztositasi
esemény esetén 1 napra) esd részét fizeti meg. A Biztositd
szamla alapjan kifizeti a Biztositott személyek szallashelyre
juttatasanak koltségét is, amennyiben a Biztosito altal ajanlott
kdzlekedési eszkdzdket hasznaltak

17.5.6.3. Bérautoé

Magyarorszag teriiletén bekévetkezett biztositasi ese-

mény esetén, nem valaszthatd ez a szolgaltatas!
A Biztositd megszervezi a biztositott személyek részére egy

also kozépkategorias, 5 személyes bérautd igénybevételét,

amennyiben a biztositottak kdzdtt van olyan személy, aki az

autébérlés kdvetelményeinek megfelel, és autdbérlési szerz8-

dést kot.

A Biztositd szamla alapjan megtériti az autobérlés bérleti dijat,

km korlatozas nélkdl

* a biztositott jarmU javitasanak befejezéséig, vagy

e a biztositott jarmU megkertléséig,

de legfeliebb 3 napra. Az autébérlés hosszabb idére is szdl-

hat, de ez esetben a Biztositd, idéaranyosan, a 3 napra jutd

bérleti dijat fizeti meg. A Biztositd, az autdbérlés napidijan ki-

vll, a bérautd hasznalataval kapcsolatos egyéb koltségeket

nem tériti meg!

A Biztosité megszervezi, és szamla alapjan kifizeti az autdbér-

lést igénybe vevd személy (egy f6) odautazasat arra a helyre,

ahol a bérautd atvehetd.

17.5.7. Kizarasok

Nem fizeti meg a Biztositd az igénybe vett szolgaltatasok el-

lenértekét, az alabbi esetekben

e a szolgaltatast nem a Biztositd szervezte, vagy

e a szolgédltatés igénybevétele el6tt azt nem egyeztették a
Biztositoval, kivéve, ha az adott korllmények kozott ez
nem volt elvarhato.

17.5.8. A szolgaltatasok korlatozasa

A Biztositd egy biztositasi id8szakon belll, legfeliebb az elsd

és a masodik biztositasi esemény kapcsan felmertilt kdltsé-

geket fizeti meg, a szolgéltatasoknal ismertetett korlatoza-

sokkal. A tovabbi esetekben csak a szervezési szolgéltatas

vehetd igéenybe.

17.5.9. A karrendezéshez kért iratok

A karrendezéshez benyujtanddk, az igénybe vett szolgalta-

tasok

e szerz&dései

e szamlai.
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18. UGYFELTAJEKOZTATO A TITOKVEDELEMMEL
KAPCSOLATOS ELOIRASOKROL

Jelen Titoktartasi kotelezettség tajékoztatod a jelen altalanos
szerz8dési feltételek kiadaskor hatélyos Bit.-nek megfeleld-
en kerdlt beillesztésre. A www.signal.hu honlapon elérheté a

mindenkor aktudlis Bit-nek megfeleld Titoktartasi tajékoztato.

18.1. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG,
TITOKVEDELMMEL KAPCSOLATOS ELOIRASOK
1. A biztosito vagy viszontbiztosito jogosult kezelni ligyfe-
leinek azon biztositasi titoknak minésilé adatait, amelyek
a biztositasi szerz6déssel, annak létrejéttével, nyilvantar-
tasaval, a szolgaltatassal 6sszefliiggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkétéséhez, modosi-
tasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédés-
bél szarmazod kévetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
az e térvény altal meghatarozott egyeb cél lehet.
2. Az 1. pontban meghatarozott céltol eltéré célbol vég-
zett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztosito csak az
lgyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajaru-
las megtagadasa miatt az (gyfelet nem érheti hatrany,
és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.
3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nél-
kil — ha a Bit. masként nem rendelkezik - titoktartasi
kételezettség terheli a biztosito vagy viszontbiztosito tu-
lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen moédon hozzajutottak.

4. Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggé az egész-

ségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok

kezelésérél és védelmérél szolo térvényben (a tovabbi-

akban: Eiliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a

biztositd az 1. pontban meghatarozott célokbdl, az Eiiak.

rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hoz-
zajarulasaval kezelheti.

5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik sze-

meélynek, ha

a. a biztosité vagy a viszontbiztosité lgyfele vagy an-
nak képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkért
pontosan megjelélve, erre vonatkozoan irasban fel-
mentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn.

c. a biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott ta-
nusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi elja-
ras lefolytatasa keretében ismeri meg.

6. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem

all fenn

a. afeladatkérében eljaro Feliigyelettel,

b. a nyomozas elrendelését kévetéen a nyomozoé hato-
saggal és az ligyészséggel,

c. biintetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljaras-
ban, kézigazgatasi hatarozatok birdsagi felliilvizsga-
lata soran eljaro birésaggal, a birosag altal kirendelt
szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard én-
allé birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljaro
vagyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban eljaro
ideiglenes vagyonfeliigyelével, rendkiviili vagyonfe-

liigyeldvel, felszamoloéval, a természetes személyek
adossagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfe-
ligyelbvel, birosaggal

d. a hagyatéki lgyben eljaro kézjegyzével, tovabba az

altala kirendelt szakértével,

. a 7.pontban foglalt esetekben az adéhatésaggal

a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

. a feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

. a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségligyrél szolé 1997. évi CLIV. térvény 108.
§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatasi szervvel,

j. térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén
a titkosszolgalati eszk6z6k alkalmazasara, titkos in-
formaciogydijtésre felhatalmazott szervvel,

k. aviszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval,
valamint egyiittbiztositas esetén a kockazatvallalé
biztositokkal,

I. térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran at-
adott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast ve-
zetd kétvénynyilvantarto szervvel, a kartdrténeti nyil-
vantartast vezetdé karnyilvantartd szervvel, tovabba a
jarmlinyilvantartasban nem szereplé gépjarmiivekkel
kapcsolatos kézuti kézlekedési igazgatasi felada-
tokkal 6sszefiiggé hatosagi lgyekben a kézlekedési
igazgatasi hatésaggal, valamint a kézuti kézlekedési
nyilvantartasi szervével,

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra keriil6é biz-
tositasi szerzédési allomany tekintetében — az erre
iranyulé megallapodas rendelkezései szerint — az at-
vevé biztositoval,

n. a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-
téséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas koézti atadasaval kapcsolatban a
Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot keze-
16 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az
Informacids Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, to-
vabba - a kézuti k6zlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6kényvébdél a baleset-
ben érintett masik jarm( javitasi adatai tekintetében
az énrendelkezési joga alapjan - a karokozoval,

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vég-
zbvel, tovabba a kényvvizsgald feladatok ellatasahoz
szlikséges adatok tekintetében a kbnyvvizsgaldval,

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kévetelményeket kielégit6 adatkeze-
lés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kévetelményeket kielégité adatvedelmi
jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskézvetitével,

q. afeladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

S3Q N0
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r. afeladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatosaggal,

S. a bonus-malus rendszer, az abba val6é besorolas, il-
letve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairol
s$z0l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartérté-
neti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a ren-
deletben szabalyozott esetekben a biztositoval

t. a mezbégazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyuj-
tott tamogatast igénybe vevé biztositottak esetében
az agrarkar-megallapité szervvel, a mezégazdasagi
igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal
vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel

u) a felszamold szervezeteket nyilvantarté hatosaggal
szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megje-
16t szerv vagy személy irasbeli megkereséssel for-
dul hozza, amely tartalmazza az (igyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjelélését, a kért adatok faj-
tajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a
p)-s) pontban megjelélt szerv vagy személy kizardlag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalap-
jat kételes megjeléini. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsil az adat megismerésére jogosité jogszabalyi
rendelkezés megjelélése is.

A 18.1 bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasanak koételezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha adoligyben, az addhatdsag felhivasara a bizto-
sitot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredé
addkételezettség ala esé kifizetésrél térvényben megha-
tarozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli.
6. (2a) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége
nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intéz-
ménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbdl eredé ké-
veteléshez kapcsolddo biztositasi szerz6dés vonatkoza-
saban, ha a pénzliigyi intézmény irasbeli megkereséssel
fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat és az adatkérés céljat.

7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito

altal az adohatdsag felé térténd adatszolgaltatas a Ma-

gyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok

Kormanya kézétt a nemzetkézi adoligyi megfelelés eld-

mozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol

sz0l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel

o6sszefliggb egyes térvények modositasardl szolé 2014.

évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alap-

jan az ado-és egyéb kézterhekkel kapcsolatos nemzet-
kézi kbézigazgatasi egylttmiikdés egyes szabalyairdl
sz0l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. $§-aban foglalt kételezettség teljesitésében

meril ki. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a

biztositd altal az addhatdsag felé térténé adatszolgalta-

tas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint

a FATCA-t6rvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban

foglalt kételezettség teljesitésében mertdil ki.
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8. A biztositd vagy a viszontbiztosité az 5-6.,10. valamint

a 14. és 16. pontokban meghatarozott esetekben és szer-

vezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

9. A biztositasi titoktartasi kételezettség az eljaras kere-

tén kivil a 6. pontban meghatarozott szervek alkalma-

zottaira is kiterjed.

10. A biztosité vagy a viszontbiztosito a nemzetbizton-

sagi szolgalat, az l(igyészség, tovabba az (igyész jovaha-

gyasaval a nyomozoé hatésag irasbeli megkeresésére ak-
kor is kételes haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni,
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. t6r-
vényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, robbandéanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy l6szerrel visszaélés-
sel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszer-
vezetben elkévetett blincselekménnyel,

b. a biinteté térvénykdényvrél szdlo 2012 évi C térvény
(Btk.) szerinti kabitdoszer-kereskedelemmel, kabito-
szer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy ka-
bitoszer készitésének elbsegitésével, uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terror-
cselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terro-
rizmus finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy rob-
bantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
biinszervezetben elkévetett bilincselekménnyel van
dsszefliggésben.

11. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszont-
biztosité az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedé-
sek végrehajtasardl szolo térvényben térvény meghata-
rozott bejelentési kételezettségének tesz eleget.

12. Nem jelenti a biztositasi titok és az (izleti titok sérel-

mét a feliigyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfel-

ligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénz-
ligyi csoport iranyito tagja részére térténé atadasa.

13. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelinté-

zetekrél és pénziigyi vallalkozasokrdl szdlé 2013. évi

CCXXXVILI. tv.(Hpt.) 164/B. § szerinti adattovabbitas.

14. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnlildézé szerv - nemzetkézi kételezett-
ségvallalas alapjan kdlféldi blniildéz6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsiilé adatot,

b. a pénziigyi informacids egységként miik6dé hatésag
a pénzmosas €és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérél és megakadalyozasarol szdlé térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kiilféldi
pénziigyi informdcios egység irasbeli megkeresésé-
nek teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mindsiilé adatot.

15. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és a

viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
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viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfel-

dolgozd szervezethez térténdé adattovabbitas abban az

esetben:

a. ha a biztosité lgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ah-
hoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adat-
kére, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban
a személyes adatok védelmének megfelelé szintje az
informacioés énrendelkezési jogrdl és az informacio-
szabadsagrodl szolo 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbi-
akban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely modon biztositott.

16. A biztositasi titoknak minéstilé6 adatoknak masik tag-

allamba térténd tovabbitasa esetén a belféldre térténd

adattovabbitasra vonatkozd rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

17. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes ligyfelek személye vagy (zleti adata nem al-
lapithaté meg,

b. fioktelep esetében a kiilféldi székhelyli vallalkozas
székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag sza-
mara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adat-
tovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar
felligyeleti hatosag kéz6tti megallapodasban foglal-
taknak,

c. a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabdl a miniszter részére személyes adat-
nak nem mindstilé adatok atadasa,

d. a pénziigyi konglomeratumok kiegészité feliigyeleté-
rél szl térvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében térténd adatatadas.

18. A 17. pontban meghatarozott adatok atadasat a biz-

tosito és a viszontbiztosito a biztositasi titok védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

19. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-

mélyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év el-

teltével, a 4. pont ala esé adatok vagy az Infotv. szerint
kiilénleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén
husz év elteltével téréini kell.

20. A biztosito és a viszontbiztositd az érintett személyt

nem tajékoztathatja a 6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a

10. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

21. A biztosito és a viszontbiztosito a személyes adatokat

a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jog-

viszony fennallasanak idején, valamint azon id&tartam

alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesitheto.

22, A biztosité és a viszontbiztosito a létre nem jétt biz-

tositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat

kezelhet, ameddig a szerzédés létrejéttének meghiusu-
lasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

23. A biztosito és a viszontbiztosito kételes térélni min-

den olyan, ligyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem j6tt

szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek

kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térve-
nyi jogalap.

24. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kap-
csolédo adatok kezelésére a személyes adatok kezelé-
sére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.
25. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt érékése, illetve
a biztositasi szerzé6désben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

26. Biztosito és a viszontbiztositd jogutod nélkili meg-
szlinése esetén a biztosito és a viszontbiztosito altal ke-
zelt (izleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétél szamitott
hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznal-
hato.

27. Nem lehet lizleti titokra vagy biztositasi titokra hivat-
kozassal visszatartani az informaciot a kézérdekl adatok
nyilvanossagdra és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vo-
natkozo - az Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgalta-
tasi kételezettség esetén.

28. Az lizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a
Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

29. A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztosito te-
vékenységi kbre ellatasaval 6sszefliggésben a szolgaltata-
sai nyujtasahoz sziikséges mértékben megismerheti, és az
ligyfélkapcsolat létrehozasanak és fennallasanak idGtarta-
maban kezelheti, ha az (igyfél az adattovabbitast a kévetke-
z06 bekezdés szerint nem korlatozta vagy tiltotta meg.

30. A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzé befolyasa alatt
miik6édé biztositd lgyfele kifejezett nyilatkozataval jogo-
sult korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekez-
dése szerinti adattovabbitast.

31. A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rzé befolyasa alatt
miikédé biztosito az (gyféllel kbtendd szerz6dést meg-
el6z6en kételes a Hpt. 164/B. § (7) bekezdése alapjan az
ligyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kélcsénés
adatatadas lehetéségérdl igazolhaté mdédon tajékozta-
tast adni. Az irasbeli tajékoztatasban egyértelmiien fel
kell hivni az ligyfél figyelmét arra, hogy a személyes ada-
tai e §-ban foglalt kezelésének lehetéségét barmikor kor-
latozhatja vagy megtilthatja.

18.2. A BIZTOSITO ES VISZONTBIZTOSITO UZLETI
TITKA

A biztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a
biztositéban, a viszontbiztositdban részesedést szerezni kiva-
nd személy, a vezetd allasu személy, egyéb vezetd, valamint
a biztositd és a viszontbiztosité alkalmazottja, megbizottja ko-
teles a biztositd és a viszontbiztositd mikddésével kapcsolat-
ban tudomasara jutott Uzleti titkot — idébeli korlatozas nélkdl
— megdrizni.

1. Az 18.2 pontban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all
fenn a feladatkdrében eljard

a) Fellgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szamvev&székkel,
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d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak
szabalyszer(iségét és célszerliségét ellenérzd Kormany
altal kijeldlt belsd ellenbrzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informécios Kézponttal,

h) a mezdgazdasagi biztositasi szerz8dés dijahoz nyujtott ta-
mogatast igénybe vevd biztositottak esetében — az agrar-
kar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mez6-
gazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felelds miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt
allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel

szemben.

2. Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a biztositd altal az ado-

hatdséag felé torténd adatszolgaltatas a FATCA-t6rvény alapjan

az Aktv. 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

3. Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a FelUgyelet altal az

Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatéinyugdij-hatésag (a to-

vabbiakban: EBFH) felé t6rténd adatszolgaltatéas, az eurdpai

felugyeleti hatdsag (az Eurdpai Biztositas- és Foglalkozta-
téinyugdij-hatésag) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK
hatarozat modositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi hata-

rozat hatalyon kivUl helyezésérdl szold 2010. november 24-i

1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (a

tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelGen.

4. Az 18.2 pontban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) anyomozas elrendelését kdvetben a nyomozd hatdésaggal
és Ugyészséggel,

b) 136 blntetdlgyben, polgari peres vagy nemperes eljaras-
ban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré
Onalld birdségi végrehajtéval, valamint az 6nkormanyzati
addssagrendezési eljaras keretében a birdsaggal szemben.

5. Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal a bizto-

sitokrol és a viszontbiztositokrol egyedi azonositasra alkalmas

adatok szolgéltatasa a jogalkotas megalapozasa és hatasvi-
zsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, tOke- és biztositasi piac
szabalyozaséaért felelés miniszter részére.

6. Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkorében eljard

Informacioés Kdzpont altal végzett adattovabbités.

7. Aki Uzleti titok birtokaba jut, kdteles azt id6beli korlatozas

nélkil megdrizni.

8. A titoktartési kotelezettség alapjan az Uzleti titok kdrébe

tartozé tény, tajékoztatas vagy adat az e térvényben megha-

térozott kordn kivil a biztositd és a viszontbiztosito, tovabba
az Ugyfél felhatalmazasa nélkll nem adhaté ki harmadik sze-
mélynek és feladatkdron kivil nem hasznalhato fel.

9. AKi Uizleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy

annak révén sajat maga vagy mas személy részére kdzvet-

len vagy kozvetett modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a

biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfeleinek hatranyt

okozzon.

A biztositasi titokra és az lizleti titkokra vonatkozé ko6-
z0s szabalyok:

10. Biztosit6 és a viszontbiztositd jogutod nélkili megszinése
esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Uzleti titkot
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tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a
levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

11. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozas-
sal visszatartani az informéciot a kozérdekl adatok nyilva-
nossagara és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkoz6 — az
Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgaltatasi kotelezettség
esetén.

12. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a pol-
gari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvényben (Ptk.) fog-
laltakat kell megfelel6en alkalmazni.

13. A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztosito te-
vékenységi kore ellatasaval dsszefliggésben a szolgaltatasai
nyujtasahoz szilkséges mértékben megismerheti, és az Ugy-
félkapcsolat Iétrehozasanak és fennallasanak idétartamaban
kezelheti, ha az Ugyfél az adattovabbitast a 14. bekezdés sze-
rint nem korlatozta vagy tiltotta meg.

14. A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rzd befolyasa alatt mi-
koédd biztositd Ugyfele kifejezett nyilatkozataval jogosult kor-
latozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti
adattovabbitast.

15. A hitelintézet Hpt. szerinti ellendrzd befolyasa alatt miiko-
dé biztositd az Ugyféllel kdtendd szerzédést megelézden ko-
teles az Ugyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kdlcsénds
adatatadas lehetdségérdl igazolhatd moédon tajékoztatast adni.
Az irasbeli tajékoztatasban egyértelmden fel kell hivni az tgyfél
figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt keze-
lésének lehetdségét barmikor korlatozhatja vagy megtilthatja.

18.3. A FATCA-TORVENY ALAPJAN FENNALLO
KOTELEZETTSEGEK
1. A FATCA-torvény szerinti, a Bit. hatélya ala tartozé Jelent§
Magyar PénzUlgyi Intézmény (a tovabbiakban ezen fejezet te-
kintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-tdrvény szerinti
Pénzlgyi Szamla (a tovabbiakban: pénzlgyi szamla) vonat-
kozasaban elvégzi a FATCA-tdrvény szerinti Szamlatulajdo-
nos és Jogalany (a tovabbiakban egyttt: szamlatulajdonos)
FATCA-torvényben foglalt Megallapodas |. szamu Melléklete
szerinti illetéségének megéllapitasara iranyuld vizsgéalatot (a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
2. Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat el-
végzésével egyidejlleg irasban tajékoztatja
a) az illetéségvizsgalat elvegzésérd,
b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adéhatdsag felé fenn-
allé adatszolgéltatasi kotelezettségérd,
c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kdtelezettségérdl.
3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgéltatas esetén az
adatszolgéltatas tényérdl az intézmény a szamlatulajdonost
az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc napon be-
Ul irasban tajékoztatja.

18.4.A PENZUGYI SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS
ADATSZOLGALTATAS ES ATVILAGITAS ALAPJAN
FENNALLO KOTELEZETTSEGEK

1. Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozé Jelenté Magyar
Pénzlgyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban a tovabbi-
akban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C.
pontja szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozésaban elvégzi az
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Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim al-

kalmazasaban a tovabbiakban egyttt: Szamlatulajdonos) il-

let6ségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja szerinti megal-

lapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazaséaban a

tovabbiakban: illetségvizsgalat).

2. Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat el-

végzésével egyidejlileg az lgyfélfogadasra nyitva allé helyisé-

geiben kiflggesztett hirdetmény Utjan vagy — ha az lehetsé-

ges — elektronikus Uton tajékoztatja

a) az illetéségvizsgalat elvégzésérd,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az addhatdsag felé fennalld
adatszolgéltatasi kotelezettségérdl.

3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrél az intézmény

a Szamlatulajdonost az adatszolgéltatas teljesitésétdl szami-

tott harminc napon belll irasban — ha az lehetséges elektroni-

kus Uton — tajékoztatja.

18.5. A VESZELYKOZOSSEG VEDELME CELJABOL
TORTENO ADATATADAS
1. A biztositd (e fejezet alkalmazasaban: megkeresd biztosi-
t6) — a veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekében
— a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz&désben vallalt ko-
telezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerz&désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e fejezet
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosito altal — a
18.1.1. pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a 3-6. pon-
tokban meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a
megkeresd biztositd erre vonatkozd jogosultsaga a biztositasi
szerzédésben rogzitésre kerdlt.
2. A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghataro-
zott megfelelé hataridében, ennek hianyaban a megkeresés
kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll kételes atadni a
megkeresd biztositonak.
3. A megkeresé biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2.
pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott agaza-
tokhoz tartozd szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az alab-
bi adatokat kérheti:
a. aszerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azo-
nosité adatait;
b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kocka-
zattal kapcsolatos egészségi dllapotara vonatkozd adatokat;
C. az a. pontban meghatarozott személyt érintd korabbi — a
3. pontban meghatarozott agazathoz tartozd szerzédéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat;
d. amegkeresett biztositonal megkotdtt szerzédés megkodteé-
sével kapcsolatban felmerdlt kockazat felméréséhez szik-
séges adatokat; és
e. a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan
teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgélatahoz
szUkséges adatokat.
4. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-
18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz8dés
teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a. a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult
személyazonositd adatait;

b. a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jo-
gok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c. ab. pontban meghatarozott vagyontargyakat, kévetelése-
ket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat;

d. amegkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkoté-
sével kapcsolatban felmerUlt kockazat felméréséhez szik-
séges adatokat; és

e. a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz6dés alapjan
teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz
szUkséges adatokat.

5. A megkeres§ biztosité a Bit. 1. melléklet A) rész 10-13.

pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés tel-

jesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karo-
sult személyazonositd adatait;

b. a szerz6dé, a biztositott é€s a kedvezményezett azonositd
adatait, tovabbéa a 4. pont b-e. pontjadban meghatarozott
adatokat;

c. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a sze-
mélyi sérllés miatt karigényt vagy személyiségi jogseé-
relem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy
adatfelvételkor, a szerzddéses kockazattal kapcsolatos
egészségi dllapotara vonatkozé adatokat;

d. akéarosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité sze-
mélyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozd szerzddéssel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalma-
z6 adatokat;

e. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a sze-
mélyi sérlilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelem-
dij iranti igényt érvényesité személyt érintd korabbi — az
e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé
adatokat.

6. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és 10.

pontjaban meghatéarozott agazatokhoz tartozé szerzddés

teljesitésével kapcsolatosan a jarmd jarmlazonositd adatai

(rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10.

pontjaban meghatarozott agazathoz tartozd karok esetén a

karosult elézetes hozzajarulasa nélkll is — jogosult az alabbi

adatokat kérni:

a. az adott jarmuvet érintéen bekdvetkezett biztositasi ese-
ményekre vonatkozd adatokat, igy kuldndsen a karese-
mény idépontjara, jogalapjara, a jarmi sériléseire és az
azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé ada-
tokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldlt gép-
jarmdben bekdvetkezett, de nem gépjarmd altal okozott
karok adatait is,

b. az adott jarmdvet érintéen a biztosito altal elvégzett karfel-
vétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozd informaciokat.

7. Az 1. pontban meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia

kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni

jog azonositasahoz szlkséges adatokat, a kért adatok fajtajat,
valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés
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és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsérté-
sének. A megkeresd biztositod felelés az 1. pontban meghata-
rozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.
8. A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként tu-
domasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig
kezelheti.
9. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd
tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez szlikséges, az adatkezelés 8. pontban megha-
tarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesité-
sével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
10. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd
tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez szlikséges, és az igény érvényesitésével kap-
csolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kdvetd egy évig nem ker(l sor, az adat a megismerést kovetd
egy évig kezelhetd.

11. A megkeresd biztosité az 1. pontban meghatarozott meg-

keresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az

abban szerepld adatok korérdl a megkereséssel érintett Ugy-
felet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

12. Ha az gyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon az ada-

tairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztositd — a 8-10.

pontokban meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a

kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajé-

koztatni a kérelmezét.

13. A megkeresd biztositdé a megkeresés eredményeként ka-

pott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara

jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az 1. pontban meg-
hatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja dssze.

14. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a he-

lyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd a fe-

lel8s.

15. A Bit. 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott

agazatokhoz tartozé szerzédésekkel kapcsolatban:

1. A biztositok — a Bit. 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meg-

hatarozott agazatokhoz tartozé szerzédésekkel kapcsolatban

— a biztositasi szerz8dés vonatkozasaban — a veszélykdzds-

ség érdekeinek a megdvasa érdekében — a szolgaltatasok

jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljiesitése, a

biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések kisz(iré-

se céljabdl kdzos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hoz-
hatnak Iétre, amely tartalmazza

a) a szerz6dd személyazonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonositd adatait;

C) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz8dét vagy va-
gyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonat-
koz¢ adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat
szamat.

2. A biztositd a 15. 1. pontban meghatéarozott adatokat az

adat keletkezését kdvetd harminc napon belll tovabbitja az

Adatbazisba.

3. A biztositdé — a veszélykdzdsség érdekeinek a megédvasa

érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben

vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok

jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése és a
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visszaélések megakadalyozasa céljabdl az Adatbazisbdél ada-
tot igényelhet.

4. Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfeleld igény-
lés szerinti adatokat nyolc napon belll koteles atadni az igény-
16 biztositonak.

5. Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatba-
zis irdnyaban, az Adatbazisba valé adatatadas vonatkozasaban,
tovabba az Adatbazis kezel6jét terheld biztositasi titok megtar-
téasara vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban,
amely a jogszabalynak megfeleld igényléssel fordul hozza.

6. Az Adatbézis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt ada-
tokra vonatkozd igénylések teljesitésére nézve a biztositasi
titokra vonatkozd szabéalyok megfeleléen alkalmazanddak.

7. Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi
megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem lehetséges — a
hozza intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f), q) és r) pont-
jaban, illetve a 15.3. pontban foglaltaknak megfeleld igénylé-
seket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi
agazatok mulvelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd
biztositok szamara. Az Adatbazis kezeldje az igénylés tovab-
bitasardl az igénylét egyideijlileg kdteles tajékoztatni.

8. Az igényl biztositd az igénylés eredmeényekent kapott ada-
tokat a biztositando vagy biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve dltala kezelt egyéb adatokkal a 15.3.
pontban meghatarozottd! eltérd célbol nem kapcsolhatja 8ssze.
9. Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéert és pon-
tossagaért az azt tovabbitd biztosito felelds.

10. A 15.1. pontban meghatarozott adatok a 15.11. pontban
meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kévetd 6t evig
kezelhetdk.

11. Biztositasi szerz8dés létrejétte esetén a 15.1. pontban
meghatarozott adatok a szerzédés fennallasa alatt, a szerzé-
désbdl szarmazd igények eléeviléséig kezelhetk a 15.1. pont-
ban meghatarozott nyilvantartasban. A szerzédés megszi-
nésének és a szerz8désbdl szarmazd igények elévilésének
tényeérdl a biztosito tajekoztatia az Adatbazis kezeldjét.

12. Az Adatbazisbol adatot igényld biztositd az adatigénylés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kéve-
6 kilencven napig kezelheti.

13. Ha az igénylés eredményeként az igényldé biztosito tu-
domasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez szikséges, az adatkezeles a 15.12. pontban
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvé-
nyesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.
14. Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosito tudo-
masara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesi-
téséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolat-
ban az eljaras meginditasara az adat megismerését kévetd
egy evig nem Kkertl sor, az adat a megismerést kévets egy
evig kezelhetd.

15. Az Adatbazisbol adatot igényld biztositd az adatigénylés
eredmeényeként tudomasara jutott adatot csak a 15.1. pont-
ban meghatarozott célbol kezelheti.

16. Az igénylb biztositd a 15.3. pontban meghatarozott igény-
lésrél, az abban szerepld adatokrol, tovabba az igénylés
teljesitésérdl az Ggyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb
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egyszer értesiti, tovabba az (igyfél kérelmére az Infotv.-ben
szabalyozott modon tajékoztatja.

17. A 15.1. pontban meghatarozott Adatbazist a biztositok ab-
ban az esetben hozhatjak létre, ha a 15.1. pontban megha-
tarozott biztositasi agazatokat mdvels biztositok megallapo-
dast megelézé piaci részesedés szerint szamitott kétharmada
megallapodik az adatbazis létrehozasarol, a mikdédésében
tortend reszvetel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartdasaval
kapcsolatos kdltségek fedezeterdl.

18. Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az
Adatbézisba adatot szolgaltato biztositok az Adatbazisba to-
vabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetdse-
gét az érintett szerzédések feltételeiben meghatarozzak.

19. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS

TUDNIVALOK

Jelen Panaszkezeléssel kapcsolatos tudnivaldk a jelen al-

talanos szerz6dési feltételek kiadaskor hatalyos Bit-nek,

valamint a biztosito, a tébbes (igynékék és az alkuszok

panaszkezelésének eljarasaval, valamint a panaszkeze-

lési szabalyzataval kapcsolatos részletes szabalyokrol

sz0I6 437/2016. (XI1.16.) Korm. rendelet ezen feltétel le-

zarasanak napjan hatalyos szévege szerint megfelel6en

kertilt beillesztésre. A www.signal.hu honlapon elérheté

a mindenkor aktualis Bit-nek és megfelel6 Panaszkeze-

léssel kapcsolatos tudnivalok

19.1. A biztosito biztositia, hogy az ligyfél a biztosito maga-

tartasara, tevékenyseégére vagy mulasztasara vonatkozd pa-

naszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (szemé-

lyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai dton, telefaxon,

elektronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadasi idében a kézponti ligyfélszolgalati irodaban

lehet személyesen panaszbejelentést tenni.

Ugyfélszolgalati Iroda: 1123 Budapest, Alkotas u. 50. B.

éplilet féldszint

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon a kiilféldrél is hivhaté +36 1 458 4200 szamon

tehet panaszbejelentést az lgyfél.

Postai uton térténé panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai tuton az alabbi levelezési cim-

re kiildheté:

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Vezérigazgatosdg, Panasz-

kezelési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az (igyfél panaszbejelentését elektronikusan az info@

signal.hu e-mail cimre, faxon a 061 458 4260 faxszamra

vagy - regisztraciot kévetéen — Ugyfélportalon keresztiil

online mdédon is eljuttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. mindenkor aktualis elérhe-

tdségei, a nyitvatartasi idé megtekintheté a www.signal.hu/

hu/kapcsolat-cegadatok elérési uton.

19.2. A biztositohoz intézett

a. szobeli panaszt személyesen (igyfélszolgalati iro-
dankban munkanapokon hétfén 08:00-20:00, kedden

08:00-17:00, szerdatdl-péntekig: 08:00-16:00 nyitva
tartasi idében,

b. telefonon kézélt szobeli panaszt munkanapokon hét-
fén 08:00-20:00, kedden 08:00-17:00, szerdatol-pén-
tekig: 08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

c. irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — (izemzavar
esetén megfelel6 mas elérhetéséget biztositva — fo-
lyamatosan lehet megtenni.

19.3. A biztositd a szobeli panasz Ugyfelek részére nyitva
allo helyiségben vagy annak hianyaban székhelyén tértend
kezelése esetéen koteles biztositani, hogy az Ugyfeleknek le-
hetdseglk legyen elektronikusan és telefonon keresztdl is a
személyes Ugyintézés iddpontjanak elbzetes lefoglaldsara. A
személyes Uigyintézés idépontja igénylésének napjatdl szami-
tott 6t munkanapon belll a biztosito kdteles személyes ligyfél-
fogadasi idépontot biztositani az lgyfél szamara.
19.4. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosito biz-
tositia az ésszerd varakozasi idén beldli hivasfogadast és tigy-
intézést. A biztosito az lgyintézdjenek — a biztosito felé inditott
hivas sikeres feléplilésének iddpontjatdl szamitott — &t percen
bellili él6hangos bejelentkezése érdekeben gy kdteles eljarni,
ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.
19.5. Telefonon torténd panaszkezelés esetén a biztositd és
az ugyfel kozotti telefonos kommunikaciot a biztosito hang-
felvétellel régziti, és a hangfelvételt 6t evig megdrzi. Errdl az
tgyfelet a telefonos (gyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az
tgyfél kérésére biztositani kell a hangfelvétel visszahallgata-
sat, tovabba téritéesmentesen — kérésének megfeleléen — ti-
zendt napon bellil rendelkezésére kell bocsatani a hangfelvé-
telrdl készitett hitelesitett jegyz6kdnyvet vagy a hangfelvétel
masolatat.
19.6. A biztositd a szdbeli panaszt — a 14.7. pontban megha-
tarozott eltéréssel — azonnal megvizsgalja, €s szlkseg szerint
orvosolja. Ha az (gyfél a panasz kezelésével nem ért egyet,
a biztositd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
jegyz6kdnyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a sze-
melyesen kbzdlt szobeli panasz esetén az lgyfélnek atadja,
telefonon kézolt szobeli panasz esetén az dgyfélnek — a 14.8.
pontban foglaltakkal egyidejlileg — megkildi, egyebekben az
irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.
19.7. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
biztositd a panaszrol jegyz6kdnyvet vesz fel, és annak egy ma-
solati példanyat a személyesen kézdlt szobeli panasz esetén
az Ugyfélnek atadja, telefonon kbzolt szobeli panasz esetén az
tgyfélnek —a 14.8. pontban foglaltakkal egyidejlileg — megkil-
di, egyebekben az irasbeli panaszra vonatkozd rendelkezések
szerint jar el.
19.8. A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoko-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kévetd harminc
napon belll megkuldi az tgyfélnek. A biztosito a panaszkeze-
lés soran koteles ugy eljarni, hogy a kortlmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkerlilje a pénziigyi fogyasztdi jogvita
kialakulasat.

19.9. A panasz elutasitasa esetén a biztosito valaszaban iras-

ban tajékoztatia az Ugyfelet arrdl, hogy az a Magyar Nemzeti

Bankrdl szolo 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbiakban:

MNBtv.-ben ) meghatarozott fogyasztovedelmi rendelkezések
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megsértése esetén a pénzlgyi kdzvetitdé rendszer felligye-
letével kapcsolatos feladatkérében eljard Magyar Nemzeti
Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdemeényezhet, vagy a
szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak jog-
hatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz fordulhat,
vagy a Pénzligyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdemeényezheti,
amennyiben a Pénzligyi Békéltets Testlilet eljarasara vonat-
kozd szabalyok alapjan fogyasztonak mindsil. A biztositonak
tajekoztatni kell e fogyasztot arrdl, hogy tett-e altalanos alave-
tési nyilatkozatot, meg kell adnia a Pénzligyi Bekéltetd Testllet
székhelyet, telefonos és internetes elérhetdségét, valamint a
levelezési cimét, tovabba a fogyaszto kilén kérésére meg kell
kildenie a Pénztigyi Békéltetd Testlilet altal készitett és a biz-
tosito rendelkezésére bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztévédelmi eljaras kezdeményezése esetén eljaré
szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.

Telefon: 06-80-203-776

Fax: +36 1 489 9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: www.mnb.hu

A szerzG8dés létrejéttével, érvényességével, joghatasa-
ival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljaro
szerv:

Pénziigyi Békéltet6 Testiilet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1525 Budapest,
BKKP Pf. 172.

A meghallgatasok helyszine: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
(Capital Square irodahaz)

Telefon: +36 80 203 776

Fax: +36 1 489 9102

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: www.mnb.hu/bekeltetes

20. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen biztositasi feltételek, illetve lgyféltajékoztato alap-
jan létrejévé biztositasi szerzédésre, illetve az annak
alapjan valo igényérvényesitésre, vagy azzal kapcsolatos
esetleges jogvitak elbiralasara, az eljaras szabalyait is
ideértve, a mindenkor hatalyos magyar jog az iranyada.
Amennyiben a jelen feltétel és (ligyféltajékoztato alapjan
létrejévé biztositas egyéb irasos anyagai (pl. ajanlat) az e
feltételben és ligyféltajékoztatoban foglaltakhoz képest
mas tartalmaznak, jelen feltétel és ligyféltajékoztato tar-
talma az iranyado.

Az adatok valdtlansagabdl, hianyossagabdl vagy a valto-
zas bejelentésének elmulasztasabdl eredé esetleges ka-
rokért, hatranyos jogkévetkezményekért, avagy a kivant
joghatasok elmaradasaért a biztositdo nem vallal felel6s-
séget. Ha a biztositasi szerz6dés fennallasaval kapcsola-
tos barmely dokumentum nem érkezik meg a szerz6dé-
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héz, akkor azt a potlas érdekében haladéktalanul jelezni
kell a biztosito internetes (igyfélszolgalati elérhetéségén.
Az alkusz nem tekinthetd a Biztosito képviselbjének!

A biztositaskézvetitd — ellenkezd értelmdi irasos felhatal-
mazas hianyaban - nem jogosult dij atvételére illetve a
biztositotdl az lgyfélnek, karosultnak jard kifizetésben
kbézremlikédni. Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biz-
tositdi meghatalmazassal rendelkezé - (igyndknek fizet-
te, a dijat - legkésébb a fizetés napjatol szamitott negye-
dik napon - a biztositd szamlajara, illetéleg pénztaraba
beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6dé fél azonban bi-
zonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

A biztosito kételes évente jelentést kézzétenni fizetéképes-
ségérdl és pénziigyi helyzetérdl, amely a www.signal.hu ol-
dalon érheté el a kézzétételt kévetben.

A jelen szerzddési feltételek a szerkesztésének leza-
rasakor hatalyos Bit. sz6vegének megfeleléen késziilt
(kiilbnds tekintettel a Titoktartasi kbtelezettségre, titok-
védelemmel kapcsolatos elSirasokra, valamint a Panasz-
kezelésre vonatkozdé pontokra.)

A jelen szerzG6dési feltételek szerkesztésének lezarasi
datuma: 2018.01.20.

Tekintettel arra, hogy a Bit. modositasara a biztositasi
szerzédés létrejéttéig is sor keriilhet, ezért a www.signal.
hu honlapon elérheté a mindenkor hatalyos Bit. sz6vege.

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.



Jegyzetek
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Teljes korli SIGNAL CASCO biztositasi feltételek és tigyféltajekoztatd
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